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Asunto: Radicado No. 12234 - PQR Respuesta solicitud invasion de espacio publico
carrera 23 # 32-64.

Cordial saludo,

Por medio del presente, me permito dar respuesta a su solicitud con radicado del
asunto, recibido en esta oficina el dia 29 de septiembre de 2025, en la que informa
sobre la invasion de espacio publico en la carrera 23 # 32-64 de la ciudad Armenia:

“...ante la problematica que se presenta en la carrera 23 # 32-64 debido a la invasién de
espacio publico, utilizando andenes y vias para parquear motos y carros, como también hay
afectacion debido a el ruido constante y generacion de basuras y desechos...”

Por lo anterior, me permito indicar que, por parte del Grupo Operativo de la Secretaria de
Transito y Transporte de Armenia, se coordind la actividad de Visita de Inspeccion,
Vigilancia y Control en la carrera 23 # 32-64 de la ciudad de Armenia, la cual se relaciona
a continuacion:

e EIl24de octubre de 2025, se realiz6 una visita de inspeccion al sector mencionado,
a cargo de los agentes Oscar Mauricio Lezama Cruz (ATTO050) y Tulio Enrique
Benitez Ortiz (ATT036) Se dirigieron al lugar asignado, donde realizaron la
inspeccion de la zona. No se encontrd ningun taller de motos ni residuos de basura
en el sector, y las vias se encontraban despejadas. Ademas, se informo a los
habitantes del sector sobre la situacion presentada, quienes manifestaron que en
la zona se observan muy pocos vehiculos estacionados. Finalmente, se efectud el
debido registro de toda el area, junto con el registro fotografico como evidencia de
la visita.
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Finalmente, informarle que el suscrito comandante de Agentes de Transito, ha impartido
instrucciones al Subcomandante y Técnicos Operativos de Agentes de Transito, para
realizar recorridos esporadicos segun la capacidad operativa disponible, para la vigilancia
y control del cumplimiento de las normas de transito mencionadas.

De tener alguna inquietud al respecto se puede comunicar al correo
comandantesetta@armenia.gov.co.

Cordialmente,

RICARDO JA RODRIGUEZ CHAPUEL
Comandante de Transito.

Proyecto y elaboro: Danna Sofia Martinez
Reviso y aprobd: Ricardo Javier Rodriguez, comandante de transito

Con copia al doctor Carlos Arturo Hincapié — Secretario Gobierno y Convivencia
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..Buenas tardes

Envié solicitud de ciudadano an6nimo

Anexo: Solicitud

Atentamente,

CARLOS ARTURO RAMIREZ HINCAPIE

Secretario de Despacho
Secretaria de Gobierno 'y Convivencia
peticiones realizadas a la Secretaria de

NOTA Esta direccién electrénica SOLO es para notificar respuestas a
si usted requiere interponer una PQRSD debe enviarla a la direccién

O Gobierno y Convivencia,
gobierno@armenia.gov.co
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Datos del remitente
= Nombre!
C & Crnosaana sndaimo.

Correo:
£ daty-nir@hoimal.com.

N* Documento:
) Andaimo.

Datos de dastino

Nombre:
C 2 CrssanRojes

Dependencla:
R Secrstaria de Gobiemo y Convivendia.

Detalles do la PQRS

Informiacidn

Contenido:
= mdwwlhdmd&\uhmmu,

Follos:
NA

Oocumanto principal del PQR:
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Anexos del cludadano;
No lisne adjunto

Inforrmacién Basica
No. Radicado:

- 2025PQR33002
Tipo ds solickud:

Ejo tamilico:
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Plazos
Tipo plaxo sje tsmitico:
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Anmenia, Quimﬂo —
16 de septiembre fe

efores .
Iilcaldla :.ipal de Armenuf ‘
Convivencia

Asunto: Queja POr afectaciones de ruido, invasién del espacio piblico y acumulacién de

pasuras

Respetados sefiores:

De mmc?dalsnti me pel:mlto ponet-ea su conocimiento una situacion que estd afectando
|a tranquilidad y 1a convivencia en el barrio Montevideo en la entrada del barrio la Union

Enla d.xreccwn Carrera} 23. # ?2-64, recientemente fue instalado un taller de motos, el cual
ha venido generando las siguientes problematicas: ,

1. Invasién del espacio publico, utilizando andenes y vias para parquear motos y carros

pllweieti )

. S ERS 2 T 7
cido por el encendido de motos 'y vehiculos y musica 2 volumen

dad de los vecinos.
e no son recogidos ni manejados de manera

2. Ruido constante produ
demasiado alto, perturbando la tranquili

3\.,Gencraci6n de basuras y desechos, qu
adecuada, afectando la limpieza del sector.

Estos hechos estan deteriorando la calidad de vida de los habitantes del barrio, ademds de

generar riesgos para la salud y la seguridad vial.

ente que la Alcaldia, a través de la dependencia

Solicito muy respetuosam
control y medidas correctivas que

correspondientc, realice Ja respectiva verificacion,
permitan garantizar la tranquilidad y el bienestar de la comunidad.

Agradezco la atencién prestada.

Atentamente,

Ciudadanos del Sector afectado,



