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SH-PGC - 23621
Armenia, 28 de abril del 2026

POR MEDIO DEL CUAL SE PROCEDE A NOTIFICAR POR AVISO AL SENOR(A)
ANONIMO DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO POR LA LEY 1437 DE 2011

ARTICULOS 68 Y 69
Acto Administrativo y/o oficio a SH-PGC-23525 - Respuesta
Notificar: solicitud de informacién - Radicado
2026PQR13491.

Fecha del Acto Administrativo y/o 27 de abril del 2026.

oficio:

Fecha del Aviso: 28 de abril del 2026

Autoridad que expidié Jefe de Conservacién Catastral.
el Acto Administrativo:

Sujeto a Notificar: Anénimo.

Funcionario Competente: John Sebastian Ortega Cortés.
Cargo: Jefe de Conservacion Catastral.
Recursos: : No proceden recursos.

El suscrito John Sebastidan Ortega Cortés, jefe de Conservacién Catastral de la
Subsecretaria de Catastro Armenia, hace saber la decisién contenida en el oficio
SH-PGC-23525 del 27 de abril de 2026 por medio del cual se da respuesta a la solicitud
bajo radicado 2026PQR13491 y nazca 10831; no obstante, no fue posible efectuar la
notificacién personal ni por los medios subsidiarios de notificacion, toda vez que la
notificacién efectuada al correo electrénico resulté fallida y no fue suministrada
direccion fisica para su correspondiente envio, por lo que se procede a notificarle por
aviso el contenido de la decision mencionada, esto en cumplimiento a lo dispuesto en
los articulos 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011, siendo fijada por el término de cinco (05)
dias habiles la siguiente decisién objeto de notificacion:

Contra la decisién notificada no proceden recursos

Lo anterior para dar cumplimiento en los articulos 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011, se
fija el presente aviso en un lugar publico y visible en la Subsecretaria de Catastro
Municipal de Armenia y en la pagina web de la Alcaldla www.armenia.gov.co, por un
término de cinco (5) dias, contados desde la fecha de fijacién, con la advertencia de
que la notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.
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"Para dar cumplimiento a lo consagrado en el citado Articulo 69. Notificacién por aviso. Si no pudiere
hacerse la notificacién personal al cabo de los cinco (5) dlas del envlo de la citacién, esta se haré por
medio de aviso que se remitird a la direccién, al numero de fax o al correo electrénico que figuren en el
expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, acompafiado de copia Integra del acto
administrativo.

El aviso deberé indicar la fecha y la del acto que se notifica, la autoridad que lo expidié, los recursos que
legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse, los plazos respectivos y la
advertencia de que la notificacién se consideraré surtida al finalizar el dla siguiente al de la entrega del
aviso en el lugar de destino.

Cuando se desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia Integra del acto
administrativo, se publicaré en la p&gina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso &l publico de la
respectiva entidad por el término de cinco (5) dlas, con la advertencia de que la notificacién se
consideraré surtida al finalizar el dla siguiente al retiro del aviso.

En el expediente se dejaré constancia de la remisién o publicacién del aviso y de la fecha en que por este
medio quedaré surtida la notificacién personal”.

Cordialmente,

by S iy Oia o

John Sebastidn Ortega C
Jefe de Conservacion Catastral.
Gestor Catastral de Armenia

Anexo: Oficio SH-PGC-23525 del 27 de abril del 2026 k
Proyecté y Elaboré: José Manuel Gémez Toro— Abogado - Operador C Maso!

Revis6: Luisa Marfa Londofio — Abogada - Operador Catastral Masora

Aprobé Tania Valentina Roncancio Hemandez - Abogada contratista - Subsecretaria de catastro
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SH-PGC-23525
Armenia, 27 de abril de 2026.

Seiior(a)

Andnimo

Correo electrénico: elciqueto1265@gmail.com
Ciudad

Asunto: Respuesta a su solicitud 2026PQR13491 / Nazca 10831.

Cordial saludo;

En atencién al radicado del asunto y dentro de los términos legales establecidos para emitir
respuesta, nos permitimos manifestar que, una vez revisado el contenido de su comunicacién
en la cual expresa: “Como es posible que el avaltio catastral suba méas de un 60% y el dia que
se entrega sea el dla de pronto pago, aunque el pronto pago era hasta el 31 de marzo, segin lo
dispuesto desde el consejo municipal? Como es los le que esolo se de un dia o dos para
reclamar y hacer pago del trimestre y la anuliado? Exhorté a la alcaldia a trabajar por los
pobladores y hacer una revisién técnica del catastro, y el avaluo.” (Sic), se observa que la
solicitud no resulta completamente clara en cuanto a los hechos especificos, las pretensiones
concretas y el alcance de lo requerido.

No obstante lo anterior, y en aras de brindar una respuesta oportuna dentro del marco de
nuestras competencias funcionales, procedemos a atender su comunicacién en los siguientes
términos:

Inicialmente, es pertinente mencionar que a través de la Resolucién IGAC 201 del 2021, esta
Subsecretaria de Catastro Municipal fue habilitado como Gestor Catastral, asumiendo asi la
competencia para llevar a cabo las actividades inherentes a los procesos de formacién,
actualizacion, conservacién y difusion de la informacién catastral en el territorio. En
cumplimiento de este mandato, durante el afio 2022, se inici6 el proceso de actualizacion
catastral de la zona urbana y rural de dicho municipio, mediante los Decretos Municipales 047 y
242 de ese mismo afio, respectivamente, proceso que fue puesto en vigencia en el aiio 2023.

Este proceso de actualizacién se realizé debido a que, al momento de entrega de la gestion
catastral desde el IGAC al municipio, se evidencié que la informacién catastral en los
componentes fisico, juridico y econdmico estaba desactualizada en mas de ocho (08) afios,
toda vez que los avallos catastrales de los predios no reflejaban la realidad del mercado
inmobiliario actual, ya que se utilizaban valores de metro cuadrado de area de terreno y de
area de construccién correspondientes a los afios 2014 (zona urbana) y 2012 (zona rural), lo
que generaba una disparidad entre la informacion catastral y la dinamica inmobiliaria de la

ciudad en la época actual.

El proceso de actualizacién catastral se ejecutdo de acuerdo con la normativa nacional,
incluyendo el Decreto 148 de 2020 y las Resoluciones IGAC 388 de 2020 y 620 de 2008, los
cuales regulan los procedimientos catastrales y garantizan que la informacién catastral
actualizada refleje la realidad fisica, juridica y econémica de los inmuebles. En este sentido, el
Decreto 148 de 2020 establece que la gestién catastral debe atender la necesidad de contar
con informacién actualizada, promoviendo la participacién ciudadana y el uso de herramientas

tecnoldgicas.

Por lo tanto, el Art. 2.2.2.2.2 de dicho decreto establece que la actualizacién catastral
comprende un conjunto de actividades para identificar, incorporar y rectificar los cambios en la
informacién catastral, utilizando diversos mecanismos diferenciados de intervencién en el
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territorio, con el fin de reflejar de manera precisa la realidad inmobiliaria del municipio. Es
necesario aclarar que este proceso no exige realizar un levantamiento catastral exhaustivo en
todos los inmuebles, sino que permite usar métodos directos e indirectos mas eficientes para la
actualizacién.

De acuerdo con el Art. 2.2.2.2.5 del mismo decreto, el barrido predial masivo es un proceso que
emplea diversas estrategias y herramientas para identificar las caracteristicas fisicas, jurldicas
y econdémicas de los predios de una zona. Dicho proceso incluye métodos directos e indirectos
de captura de informacién, el uso de registros administrativos, modelos geoestadisticos, y la
participacién comunitaria, lo cual permite obtener los datos necesarios para actualizar la base
catastral de manera precisa y eficiente.

Es fundamental sefalar que, en el componente econémico de la actualizacién catastral, se
realizé una identificacién y validacién del mercado inmobiliario, que permitié capturar y ajustar
la informacién del mercado inmobiliario para determinar los nuevos avallos catastrales. Esta
identificacién se realizé a través de fuentes secundarias y de investigacién directa, facilitando la
actualizacién de los valores de terreno y construccién con base en el comportamiento real del
mercado inmobiliario de la ciudad. Adicionalmente, el Estudio de Zonas Homogéneas Flsicas y
Geoeconémicas sirvié para establecer los nuevos valores catastrales, en consonancia con la
dindmica actual del mercado.

En ese entendido, en la vigencia 2022, el Decreto 047 del 2022 y el Decreto 242 del 2022,
ordend la renovacién de la inscripcién en el catastro de los predios urbanos y rurales del
municipio de Armenia, Quindlo, actualizados de conformidad con la normatividad juridica y
técnica referida en la parte motivada de esa providencia y las normas y procedimientos
técnicos establecidos y vigentes para entonces, la Ley 1955 del 2019; el Decreto 1170 del
2015, modificado por el Decreto 148 de 2020; la Resolucién IGAC 1149 de 2021; la Resolucién
388 de 2020 modificada por la Resolucién 509 de 2022 y las demas disposiciones
complementarias.

Frente a la vigencia 2023, hay que tener en cuenta que el incremento del avalio para la
vigencia corresponde a un nuevo estudio econdmico realizado en la zona urbana y rural del
municipio de Armenia, que fue puesto en vigencia el 01 de enero del 2023 mediante el Decreto
No. 336 de 2022 “Por medio de la cual se aprueban los estudios de las zonas homogéneas
fisicas y geoecondmicas, el valor de las edificaciones, los avalios de los predios con
caracteristicas especiales, se ordena la liquidacién de los predios objeto del proceso de
actualizacién catastral y urbana para la vigencia 2023" y el Decreto No. 337 de 2022 “Por
medio de la cual se clausuran las labores de la actualizacién catastral para la vigencia 2023, se
ordena la renovacién de la inscripcién en el catastro de actualizacién catastral urbana y rural
con sus respectivos predios, se determina la entrada en vigencia de los avallios resultantes y
se establece el inicio del proceso de conservacién”.

Adicionalmente, declara vigentes los avallos resultantes de la actualizacién catastral del
Municipio de Armenia, a partir del 01 de enero de 2023 de conformidad con el articulo
2.2.2.2.28 del decreto 1170 de 2015 modificado por el Decreto 148 de 2020. El ordenamiento
juridico y la normatividad técnica, explica de manera detallada la forma en la que se llevé a
cabo el proceso de actualizacién catastral de los predios, haciendo referencia a un PROCESO
MASIVO sobre los predios que hacen parte de la jurisdiccién del municipio de Armenia,
Quindio; con el propésito de identificar, incorporar y/o rectificar los cambios que los mismos
presentaran, teniendo en cuenta que, la determinacién del avalio de los predios se determina
mediante un proceso masivo y no un avalio puntual predio por predio.

De acuerdo con el marco legal vigente, la Alcaldia de Armenia esté facultada para llevar a cabo
la actualizacién catastral de manera periédica y sistemética, esta facultad se sustenta,
principalmente, en la Resolucién IGAC 1040 de 2023, modificada por la Resolucién 746 de

Camera 13 # 13 ~ 11 EJIL Torre Bahla Paza- Local 3 Armenia O
Coreo: catastroDarmenia Qov.0

A
R-DF-SGI-001 V2 21/02/2025

¢ Scanned with !
i & CamScanner’|


https://v3.camscanner.com/user/download

@ Secretaria

ALEALDIA O de Hacienda
ARMENIA

2024 articulo 4.2.1, que establece las directrices y procedimientos que rigen el proceso de
actualizacién catastral en el territorio nacional.

ARTICULO 4.2.3. CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DEL PROCESO DE ACTUALIZACION
CATASTRAL. Ademas de las caracteristicas comunes previstas en el articulo 4.2.1., los
gestores catastrales deben tener en cuenta las siguientes caracteristicas especificas para el
proceso de actualizacién catastral:

1. Obligatoriedad. La actualizacién catastral es un proceso de caracter obligatorio que debe ser
realizado de manera periédica y sistematica sin exceder el limite establecido en el articulo 24
de la Ley 1450 de 2011 o la norma que lo modifique, adicione o derogue, atendiendo a la
dindmica inmobiliaria y de mercado en los territorios objetivo, asl como a los criterios,
directrices y/o lineamientos establecidos por el IGAC.,

Aunado a ello, la Ley 2294 de 2023, en su articulo 49, dispone:

ARTICULO 49. REDUCCION DE REZAGO DE AVALUOS CATASTRALES A NIVEL
NACIONAL MEDIANTE ACTUALIZACION MASIVA DE LOS VALORES REZAGADOS.
El Instituto Geogréfico Agustin Codazzi -IGAC-, adoptard metodologias y modelos de
actualizacién masiva de valores catastrales rezagados, que permitan por una sola vez
realizar un ajuste automaético de los avalios catastrales de todos los predios del pals,
exceptuando aquellos que hayan sido objeto de formacién o actualizacién catastral
durante los ultimos cinco (5) afios previos a la expedicién de la presente ley o cuyo
proceso de formacién o actualizacién esté en desarrollo a la fecha de expedicién, con el
fin de contrarrestar la distorsién de la realidad econémica de estos, corregir inequidades
en la carga tributaria y mejorar la planificacién del territorio.

En consecuencia, la administracién municipal tiene la obligacién de realizar la actualizacién
catastral cada 5 afios, con el fin de asegurar la equidad tributaria y la adecuada planificacién
del territorio.

Dicho esto, los actos administrativos antes mencionados se encuentran debidamente
publicados, tal como lo establece el CPACA para los actos administrativos de caracter general.

Teniendo claro que los actos administrativos de contenido general, el Decreto No. 336 de 2022
“Por medio de la cual se aprueban los estudios de las zonas homogéneas fisicas y
geoeconémicas, el valor de las edificaciones, los avalios de los predios con caracteristicas
especiales, se ordena la liquidacion de los predios objeto del proceso de actualizacién catastral
y urbana para la vigencia 2023” y el Decreto No. 337 de 2022 “Por medio de la cual se
clausuran las labores de la actualizacién catastral para la vigencia 2023, se ordena la
renovacién de la inscripcién en el catastro de actualizacién catastral urbana y rural con sus
respectivos predios, se determina la entrada en vigencia de los avallios resultantes y se
establece el inicio del proceso de conservacién”, fueron emanados dentro del proceso de
actualizacién catastral masivo referido y fueron publicados como lo ordena la Ley 1437 de
2011, y en su momento fueron de conocimiento general del conglomerado en el territorio del
municipio de Armenia donde tienen aplicacién, son actos administrativos que gozan a la fecha
de la presuncién de legalidad, conforme lo dispone el articulo 87 de la Ley 1437 de 2011
(Cédigo de Procedimiento Administrativo y De Lo Contencioso Administrativo), presuncién de
legalidad que a la fecha no ha sido desvirtuada por autoridad judicial competente.

Ahora bien, para la vigencia 2024, es menester aclarar que la Subsecretaria de Catastro de
Armenia se rige bajo el proceso de reajuste de avallos catastrales establecido en el DECRETO
2311 de 2023 "Por el cual se sustituye el Capltulo 1 del Titulo 10 de la Parte 2 del Libro del
Decreto 1082 de 2015, con el propésito de determinar los porcentajes de incremento de los
avallios catastrales para la vigencia de 2024 ", que sera aplicable para la vigencia 2024.
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En tal sentido, como lo dispone el Capitulo 1 de este Decreto se establecen los porcentajes del
incremento de avallios catastrales para la vigencia 2024 de la siguiente manera:

"ARTICULO 2.2.10.1.1. Reajuste de avalios catastrales para predios urbanos. Los avalios
catastrales de los predios urbanos no formados y no actualizados durante la vigencia 2023, se
reajustarén a partir del 1° de enero de 2024 en cualro puntos cincuenta y uno por ciento (4.51

%).

ARTICULO 2.2.10.1.2. Reajuste de avalios catastrales para predios rurales dedicados a
actividades agropecuarias. Los avallios catastrales de los predios rurales dedicados a
actividades agropecuarias no formados y no actualizados durante la vigencia 2023, se
reajustarén a partir del1° de enero de 2024 en dos puntos cincuenta y cinco (2.55%).

PARAGRAFO. Entiéndase por predios dedicados a actividades agropecuarias, los registrados
en la base catastral con destinos econémicos: agropecuario, agricola, pecuario, acuicola,
agroindustrial, agroforestal, e infraestructura asociada a la produccién agropecuaria.

ARTICULO 2.2.10.1.3. Reajuste de avalios catastrales para predios rurales. Los avalios
catastrales de los predios rurales no formados y no actualizados durante la vigencia 2023, se
reajustaran a partir del 10 de enero de 2024 en cuatro puntos cincuenta y uno por ciento(4.51
%).

ARTICULO 2.2.10.1.4. No reajuste de avalios catastrales para predios formados o
actualizados durante 2023. Los avaltios catastrales de los predios urbanos y rurales formados o
actualizados durante 2023, serdn los establecidos mediante los respectivos procesos de
formacién o actualizacién catastral.

ARTICULO 2.2.10.1.5. Excepciones. Los reajustes de que trata el presente capitulo no
aplicarén para predios del Distrito Capital de Bogoté de conformidad con lo establecido en el
articulo 3 de la Ley 601 de 2000, ni para los correspondientes a los catastros descentralizados,
los cuales pueden decidir calcular un Indice de Valoracién Predial (IVP) diferencial, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 190 de la Ley 1607 de 2012.

ARTICULO 2. Vigencia. El presente decreto rige a partir del 1° de enero de 2024 y sustituye el
Capltulo 1 del Titulo 10 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015."

Asimismo, para el afio 2025, esta dependencia de gestién catastral aplico el reajuste de
avallios catastrales conforme a lo estipulado en el Decreto 1609 de 2024"Por el cual se
sustituye el Capitulo 1 del Titulo 10 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, con el
prop6sito de determinar los porcentajes de incremento de los avalios catastrales para la
vigencia de 2025", aplicable para la vigencia 2025.

En ese entendido y como lo dispone el Capitulo 1 de este Decreto, se establecen los
porcentajes del incremento de avallos catastrales para la vigencia 2025 de la siguiente

manera:

“ARTICULO 2.2.10.1.1. Reajuste de avalios catastrales para predios urbanos. Los avalios
catastrales de los predios urbanos no formados y no actualizados durante la vigencia 2024 se
reajustaréan a partir del 1 de enero de 2025 en tres por ciento (3%).

ARTICULO 2.2.10.1.2 Reajuste de avalios catastrales para predios rurales dedicados a
actividades agropecuarias. Los avalios catastrales de los predios rurales dedicados a
actividades agropecuarias no formados y no actualizados durante la vigencia 2024, se
reajustarén a partir del 1 de enero de 2025 en tres por ciento (3%)
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Paré4grafo. Entiéndase por predios dedicados a actividades agropecuarias, los registrados en la
base catastral con destinos econdémicos: agropecuario, agricola, pecuario, aculicola,
agroindustrial, agroforestal) e infraestructura asociada a la produccién agropecuaria

ARTICULO 2.2.10.1.3. Reajuste de avalios catastrales para predios rurales. Los avalios
catastrales de los predios rurales no formados y no aclualizados durante la vigencia 2024, se
reajustarén a partir del 1 0 de enero de 2025 en tres por ciento (3%).

ARTICULO 2.2.10.1.4. No aplicacién del reajuste de avaltios catastrales para predios formados
o actualizados o que hayan sido objeto de afuste automético del avaltio catastral durante la
vigencia 2024 Los avaluos catastrales de los predios urbanos y rurales formados o actualizados
en la vigencia 2024, o que hayan sido objeto de ajuste automético del avaluo catastral durante
la vigencia 2024 en virtud del articulo 49 de la Ley 2294 de 2023, serédn los establecidos
mediante los respectivos procesos de formacién o actualizacién catastral o la aplicacién de la
metodologla de actualizacién masiva de valores catastrales rezagados en zonas rurales
definida por el IGAC respectivamente, por lo tanto quedan exceptuados del reajuste
contemplado en el presente decreto.

ARTICULO 2.2.10.1.5. Excepciones. Los anteriores reajustes no aplican para predios del
Distrito Capital de Bogota de conformidad con lo establecido en el articulo 3 de la Ley 601 de
2000, ni para los correspondientes a los catastros descentralizados, los cuales pueden decidir
calcular un Indice de Valoracién Predial (IVP) diferencial, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 190 de la Ley 1607 de 2012.

ARTICULO 2.2.10.1.6. Vigencia. El presente decreto rige a partir del 1 0 de enero de 2025 y
sustituye el Caplitulo 1 del Titulo 10 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015."

Para la vigencia 2026 se aplicé el reajuste de avallos catastrales de conformidad con lo
establecido en el decreto 1480 de 2025 "Por el cual se sustituye el Capitulo 1 del Titulo 10 de la
Parle 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, con el propésito de determinar los porcentajes de
incremento de los avallios catastrales para la vigencia de 2026".

" CAPITULO 1
PORCENTAJES DE INCREMENTO DE I0S AVALUOS CATASTRALES PARA IA VIGENCIA DE 2026

Articulo 2.2.10.1.1. Reajuste de avalios catastrales para predios urbanos. Los avaluos catastrales de los
predios urbanos no formados y no actualizados durante la vigencia 2025, se reajustarén a partir de! 1° de
enero de 2026 en tres por ciento (3%).

Articulo 2.2.10.1.2. Reajuste de avalios catastrales para predios rurales dedicados a actividades
agropecuarias. Los avaltos catastrales de los predios rurales dedicados a actividades agropecuarias no
formados y no actualizados durante la vigencia 2025, se reajustarén a partir del 1° de enero de 2026 en

tres por ciento (3%).

Parégrafo. Entiéndase por predios dedicados a actividades agropecuarias, los registrados en la base
catastral con destinos econ6micos: agropecuario, agricola, pecuario, aculcola, agroindustnal,
agroforestal, e infraestructura asociada a la produccién agropecuaria.

Artfculo 2.2.10.1.3. Reajuste de avaldos catastrales para predios rurales. Los avallios catastrales de los
predios rurales no formados y no actualizados durante la vigencia 2025, se reajustarén a partir del 1 ° de
enero de 2026 en tres por ciento (3%).

Articulo 2.2.10.1.4. No aplicacién del reajuste de avalios catastrales para predios formados o
actualizados o que hayan sido objeto de ajuste automético del avaluo catastral durante la vigencia 2025.
Los avaluos catastrales de los predios urbanos y rurales formados o actualizados en la vigencia 2025, o
que hayan sido objeto de ajuste automético del avalio catastral durante la vigencia 2025 en virtud del
articulo 49 de la Ley 2294 de 2023, serdn los establecidos mediante los respectivos procesos de
formacién o actualizacién catastral o la aplicacién de la metodologla de actualizacién masiva de valores
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catastrales rezagados en zonas rurales definida por el IGAC respectivamente, por lo tanto, quedan
exceptuados del reajuste contemplado en el presente decreto.

Articulo 2.2.10.1.5. Excepciones. Los anteriores reajustes no aplican para predios del Distrito Capital de
Bogotd de conformidad con lo establecido en el articulo 3 de la Ley 601 de 2000, nl para los
correspondientes a los catastros descentralizados, los cuales pueden decidir calcular un Indice de
Valoracién Predial (IVP) diferencial, de acuerdo con lo previsto en el articulo 190 de la Ley 1607 de 2012.

Articulo 2. 2.10.1.6. Vigencia. El presente decreto rige a partir del 10 de enero de 2026 y sustituye el
Capltulo 1 del Titulo 10 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015".

No obstante lo anterior, se le indica que puede Iniciar una solicitud de tramite catastral
denominada REVISION DE AVALUO, la cual se rige por lo dispuesto en el articulo 4.7.5 de la
resolucién IGAC 1040 de 2023 modificada por la resolucién IGAC 746 de 2024 articulo 25, que
determina,

"ARTICULO 25. Modifiquese el articulo 4.7.5 de la Resolucién 1040 del 2023, asl:

ARTICULO 4.7.5. Procedimiento para solicitar la revisién del avalto catastral. La revisién del
avallo catastral se podré adelantar de manera oficiosa o a solicitud de parte ante el gestor
catastral competents, en concordancia con lo indicado en el articulo 4 de la Ley 1995 de
2019, o la norma que lo modifique, adicione o derogue. El plazo méximo para resolver de
fondo la solicitud de revisién de avalio es de tres (3) meses contados a partir de la
radicacién de la peticion.

El procedimiento se adelantar4 conforme a las reglas generales de la actuacién
administrativa contempladas en la Ley 1437 de 2011”.

Al igual, que lo contemplado en Decreto 254 de 2021, articulo 6to donde determina los
requisitos a seguir para dicho tramite:

1. Las solicitudes de revisién de los avalios deben p por escrito con precisién
de la(s) vigencia(s) objeto de peticién; pafiada de las pruebas que justifiquen su
soficitud, tales como: planos, centificach de rdad administrativas,

escrituras poblicas y las demds que el i id rtinent

2. Cuando el predio objeto de la peticién, requiera mutaci en el asp o fisico ylo
Juridico, estas se deben radicar antes del tramite de revisién de avalio. Lo anterior en
cumplimiento de lo establecido en el articulo 33 de la Resolucién 1149 de 2021 del
IGAC

3. Los sigulentes medios probatorios deben fir con las siguk especificado
inl que ftan dt trar que el avalud catastral no comesponde con la
-+ realidad fisica del predio:
Medio probatorio Espediicadones
Fotografias con la fecha de toma (mes y afio)
marcadas en la misma foto, o con la fecha de
la toma relaconada de manera clara en la
soficitud, en las que se identifiquen las
Revisién de Revisién de avalio variaciones en cuanio a las caracteristicas
avaldo I ¢ | fisicas del predio que fueron consideradas
Folografias del predio objeto de | para la estimacién del avalio catastral y que
gV no comesponden a la realidad ( se debe
adjuntar fotos de: fachada en la cual se
observe el nimero de pisos, y la placa de
nomenclatura , drea sodal donde se puedan
observar los acabados principales, muros y
pisos, baflo y concina en las que se observe el
enchape y mobiliario)
Las fotografias deben tener la fecha de la toma
(mes y afio) marcadas en la misma foto en la
F°l°°':“;|:s do ‘ofertas .o predios que se muestren la fachada, entomo, placa del
compars predio (nomenclatura), anuncio de la oferta, y
;l‘ es Qq sible folos intemas
adjunta datos de mercado para ser
Olertas d;mﬁ? Fios iderados en la revisidn, estos deben
cumpliir con los lineamlentos establa
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cidos por la norma para estudios de mercado
segin lo dispuesto en los articulos 1°, 10° y
11° de la Resolucién 620 de 2008 expedida
por el IGAC o la norma que la modifique,

suslituya o reemplace.

Cuando se efechia método de comp ¥n o
de mercado en un avalbo comercial, las
olertas o Wtansacciones recientes deben
cormesponder & Dbienes semejantes y
comparables al del objeto del avalio y deben
cumplir estos requisitos.

1. Las ofertas se deben poder georrelerenclar,
deben tener direccién o coordenadas. 2.
Deben tener relacionada claramente la fuente
de la oferta, 3. Debe tener un nimero de
contacto con el que se puedan verificar los
dam de lo oblu. En ol caso ao  que sean
t deben ol
dolao(om el portal web del que se
mgo' lecha de la consulta y una imagen de la
b fachada o de las fotos disponibies en el portal.
El estudio del do debe ponder a la

vigencia objeto de solicitud
En caso de que el predio lenga algin tipo de
afectacién, se debe adjuniar un concepto

Concepto de otras entidades por
afectaciones al predio :c::co por alguna de las entidades para cada

Slumavnhodquoupnumm
prueba, debe wlir con los req
de la norma para el mismo:

& Decreto Naclonal 422 del afio 2000 (art 1%)
en lo que se refiere a los contenidos minimos
de un avalio, con los soportes econémicos
que demuestren de donde e gyaluador tomo
valor final propuesto.

Articulos 1,10 y 11 de la Resolucién 620 de
2008 del IGAC o la norma que la modifique,
sustituya o umpbu en cuanio al método de

Anlculos 8 do la resolucién 1149 de 2021

expedtdapovollGAColanonuqnh
modifique, sustituya o reemplace.
«Deigual manera, de acuerdo con la ley 1673
de 2013, cuando por norma se exija a los
avaluadores, probar su caidad como tal, se
deberd presentar el registo ablerto de
avaluaderes. (RAA).

Aplicard las o
mondonadas 0 aquellas que las modifiquen o
sustituyan
Cuandounlodemsopndosnpodllu.
podrd
conformidad en lo establecido en h
Resoludén 620 de 2008 del IGAC,
Ejercicio residual adicionalmente deberd adjuntar el estudio de
mercado del pvoducb inmobiliario pmpualo
Aplicard

mmuonadn 0 aquola que las modifiquen o

Sus! an

Avalios Comerdiales

Asl las cosas, en caso de requerir la revisién de su avallo catastral, deberd dar cumplimiento a
los requisitos establecidos en el articulo 6 del Decreto 254 de 2021, tramite que es de
competencia de esta Subsecretarfa de Catastro.

Por otra parte, si su inconformidad se relaciona con aspectos como la liquidacién, facturacién,
pago del impuesto predial, asl como con los tiempos de notificacién o las fechas de pago, se le
informa que dichos asuntos son de competencia de la Tesoreria del Municipio de Armenia. En
consecuencia, mediante oficio No. SH-PGC-23524 del 27 de abril de 2026, remitido en la misma
fecha, se trasladé su solicitud a dicha dependencia para lo de su competencia.
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De requerir informacién adicional, puede usted acudir a la oficina de atencién al usuario de la
Subsecretarla de Catastro localizadas en la Carrera 15 # 13 - 11, o escribimos al correo

electrénico calastro@armenia.gov.co.

Cordialmente,

\)thﬂwﬂ‘?c;) Hggn C

John Sebastian Ortega Cortés
Jefe Oficina de Conservacién Catastro Armenia
Gestor Catastral

Anexo: Oficios SH-PGC-23524 y su comprobante de env/o.

Proyects: Diana Gavirla ~Abogado Contratista - Alcaldla de Armenia ,‘\}I
Revisé: Luisa Maria Londofio Cortés - Abogada - Operador Catastral Masora
Aprobé: Tania Valentina Roncancio Heméndez - Abogada Conlratista - Alcaldla de Armonlar
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28B/4126, B:54 a.m. Correo de Alcaldia de Armenia - Respuesta a su solicitud 2026PQR 13491 / Nazca 10831.

Subsecretaria de Catastro <catastro@armenla.gov.co>

Respuesta a su solicitud 2026PQR13491 / Nazca 10831.

Subsecretaria de Catastro <catastro@armenia.gov.co> 27 de abril de 2026 a las 19:57
Para: elcoqueto1265@gmail.com, elciqueto1265@gmail.com

Sefior(a)

Anénimo

Correo electrénico: elciqueto1265@gmail.com
Ciudad

Asunto: Respuesta a su solicitud 2026PQR13491 / Nazca 10831.
Cordial saludo,

De manera atenta, por medio del presente y en atencién a lo relacionado en el asunto, que hace parte de
los Radicados No. 2026PQR13491-Nazca 10831, se le notifica por este medio el contenido del oficio SH-
PGC-23525 del 27 de abril del 2026.

Al presente se adjunta copla del mencionado oficio en un (01) follo y dos anexos.

Atentamente,

Subsecretaria de Catastro
Alcaldia de Armenia
catastro@armmenia.gov.co

“CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del
destinatario. Esta comunicacién puede contener informacién protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido
este mensaje por error, equivocacién u omisién queda estrictamente prohibida la utilizacién, copia, reimpresién y/o
reenvio del mismo. En tal caso, por favor notificar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y
cualquier archivo anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their
addressee. This communication may contain information protected under copyright laws. If you have received this
message by error, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or resending of this message
becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender immediately, and proceed to erase the original
message and all of its attachments. Thank you.”

3 adjuntos
@ Correo de Alcaldia de Armenia - Traslado por competencia radicado No. 2026PQR13491-Nazca 10831.pdf
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SH-PGC-23524

Armenia, Quindlo, 27 de abril del 2026.

Doctora

Francy Enith Londofio Carmona

Tesorera General ol ) b e £
Carrera 16 # 15 — 28 Piso 1 Centro Administrativo Municipal - CAM "~ '
Armenia - Quindio

Asunto: Traslado por competencia radicado No. 2026PQR13491— Nazca 10831.

Cordial saludo,

En atencion al radicado del asunto donde la Sefior(a) anénimo solicita: “Como es posible que el
avallo catastral suba méas de un 60% y el dia que se entrega sea el dia de pronto pago, aunque
el pronto pago era hasta el 31 de marzo, segun lo dispuesto desde el consejo municipal? Como
es los le que esolo se de un dia o dos para reclamar y hacer pago del trimestre y la anuliado?
Exhorté a la alcaldia a trabajar por los pobladores y hacer una revision técnica del catastro, y el
avaluo.” (Sic), me permito manifestar lo siguiente:

Una vez analizado el contenido de la solicitud, se evidencia que son competencia de la
dependencia dirigida por usted, por lo cual, se traslada por competencia con el fin de que le
brinden respuesta de fondo al peticionario, de conformidad con sus atribuciones legales y
funcionales.

El traslado por competencia se realiza de conformidad con el articulo 21 de la ley 1437 de 2011
modificada por el articulo 1 de la ley 1755 del 2015, que consagra:

“Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la
peticién no es la competente, se informaré de inmediato al interesado si este actua
verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcién, si obré por
escrito. Dentro del término sefialado remitiré la peticién al competente y enviara
copia del oficio remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario
competente asi se lo comunicara. Los términos para decidir o responder se
contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de la Peticién por la autoridad
competente”.
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El Secretaria
ALCALDIA DR de Hacienda
ARMENIA

De requerir informacién adicional, puede usted acudir a la oficina de atencién al usuario de
la Subsecretaria de Catastro localizadas en la Carrera 15 # 13 - 11, o escribirnos al correo

electrénico catastro@armenia.qov.co

Atentamente,

(e C
(éhfl} xﬁéd/’é% 7 [Q N
John Sebastian Ortega Cortés

Jefe Oficina de Conservacién Catastro Armenia

Gestor Catastral

Anexo: Solicitud 2026PQR13491- Nazca 10831.

Proyecté: Diana Gaviria ~Abogado Contratista - Alcaldla de Armenia ,ﬂ

Revisé: Luisa Marfa Londofio Cortés - Abogada - Operador Catastral Masora
Aprobé: Tania Valentina Roncancio Heméndez - Abogada Contratista - Alcaldla de Armenia
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Datos del remitente

Nombre:
c & Ciudadanc andnimo.

Correo:
62 elciqueto1265@gmail.com.

N°* Documento: l

n Anénimo, I}

Datos de destino 7 ‘

Nombre: , |

R 2 run Orjusia Palacio (Subsecretario de Despacho, Secrelaria de Haclenda). s

Dependencia: |

R Secrelaria de Haclenda. [

Detalles de la PQRS Cade Ao |
S |

Contenido:

Como es posible que el avaluo catastral suba mds de un 60% y el dla que se entrega sea el dia de pronto pago , aunque el pronio pego erahasta el 31de | |
tmnm.umhlomwmodomoleomo}omunldpul?Comoulotloquoowbudomdloodoopmndnmuyhnwpmddmmyh ' [
‘ snuliado? Exhort a la alcaldia a trabajar por los pobladores y hacer una revisidn técnica del catastro, y el avaluo, [
Folios:
NA

]
i Documento principal del PQR: l {
No tiene adjunto l

Anexos del cludadano:
No tiene adjunto

|
|

! Informacién Bisica
No. Radicado: /
# 2026PQR13491

Tipo de solicitud:
Quejas

Eje temitico:
QUEJA '

E

Web ‘

] Anexos: ;
I NA A
Autorizo recibir respussta por correo: |
. S

113

¢ Scanned with !
i & CamScanner’|



https://v3.camscanner.com/user/download

| Tipo plazo efe temético:
© Laboral

' Plazo eje temitico:
[ X8

! Dias temprana:

Fechas

Fecha de recepcién:
M 2026-04-01 17:10:37

(4 2026-04-08 15:22:10°

[

|

I ' Fecha de modificacién:
| Vencimierto

_ Fecha de vencimiento:
] 27 de abril de 2028, 23:50:60

' Listado do funclonarios con copla o compartidos:
| Esta PQR no ha sido compartida o enviada a copla.

|-
L

NN

. Gestién del trimite
: Descripcién del trimite:
A

. Fecha de respuesta parclal:

i NA

! Adjunto respuesta parclal:
No tiene edjuntos

Respuesta:
NA.
No. De oficio de respuesta:
NA.
Adjunto oficio de respuesta:
| No tiene adjuntos
N. De oficio de solicitud:
. NA
Adjunto oficlo sollcitud:
No tiene adjuntos

Archivos adjuntos:

| No tiene adjuntos
Documento PQR finallzada:

I No tiane adjuntos

|

r Devoluclones y cancelaclén
|
|

l Devolucién Interna
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Raxén de la devolucion:
No hay devolucién Interna.
~ g 1
Devolucién a cludadano
Pregunta al cludadano:
No hay devolucién al cludedano,
Respuesta del cludad
No hay devolucién al cludadano.
Documento de eepera de respuesta:
No Bene adjunto
Cancelacién
|
Razén de la cancelecién:No axiste cancelacién.
Seguimiento al trimite !
Anotaciones:
Fecha Usuario Anotacién
Quiénes han leido of PQR:
Usuarlo Rol Accesos
Ruth Orjuela Palacio Operador o !
2026-04-08 08:47:38
Antonio José Gil Yall (Operador de Haclenda) Operador [
2026-04-08 15:21:12
Ivon Maritza Charry Bultrago Administrador o
- = 2026-04-08 09:45:28 |
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28/4126, 8:54 a.m, Correo de Alcaldia de Armenla - Traslado por competencla radicado No. 2026PQR13491-Nazca 10831

Subsecretaria de Catastro <catastro@armenla.gov.co>

Traslado por competencia radicado No. 2026PQR13491-Nazca 10831

1 mensaje

Subsecretaria de Catastro <catastro@armenia.gov.co> 27 de abril de 2026 a las 19:43
Para: Tesoreria Alcaldla de Armenia <tesoreria@armenla.gov.co>

Cc: Francy Enith Londofio <tesorerageneral@armenla.gov.co>, Tesoreria Alcaldla de Armenia <tesoreria@armenia.gov.co>
Cco: taniavalentina.abg@gmail.com

Doctora

Francy Enith Londofio Carmona

Tesorera General

g:rt;era 16 # 15-28 Piso 1 Centro Administrativo Municlpal

Armenia - Quindfo
Asunto: Traslado por competencla radicado No. 2026PQR13491-Nazca 10831,
Cordial saludo,

De manera atenta, por medio del presente y en atencién a lo relacionado en el asunto, que hace parte de
los Radicados No. 2026PQR13491-Nazca 10831, se le notifica por este medio el contenido del oficio SH-
PGC-23524 del 27 de abril del 2026. i

Al presente se adjunta copla del mencionado oficio en un (01) folio y un anexo.

Atentamente,

Subsecretaria de Catastro
Alcaldia de Armenia
catastro@armenia.gov.co

“CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del
destinatario. Esta comunicacién puede contener informacién protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido
este mensaje por error, equivocacién u omisién queda estrictamente prohibida la utilizacién, copia, reimpresién y/o
reenvio del mismo. En tal caso, por favor notificar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y
cualquier archivo anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their
addressee. This communication may contain information protected under copyright laws. If you have received this
message.by error, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or resending of this message
becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender immediately, and proceed to erase the original

message and all of its attachments. Thank you."

2 adjuntos
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SH-PGC - 23621
Armenia, 28 de abril del 2026

POR MEDIO DEL CUAL SE PROCEDE A NOTIFICAR POR AVISO AL SENOR(A)
ANONIMO DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO POR LA LEY 1437 DE 2011

ARTICULOS 68 Y 69
Acto Administrativo y/o oficio a SH-PGC-23525 - Respuesta
Notificar: solicitud de informacién - Radicado
2026PQR13491.

Fecha del Acto Administrativo y/o 27 de abril del 2026.

oficio:

Fecha del Aviso: 28 de abril del 2026

Autoridad que expidi6 Jefe de Conservacién Catastral.
el Acto Administrativo:

Sujeto a Notificar: Anénimo.

Funcionario Competente: John Sebastian Ortega Cortés.
Cargo: Jefe de Conservacién Catastral.
Recursos: : No proceden recursos.

El suscrito John Sebastian Ortega Cortés, jefe de Conservacion Catastral de la
Subsecretaria de Catastro Armenia, hace saber la decisién contenida en el oficio
SH-PGC-23525 del 27 de abril de 2026 por medio del cual se da respuesta a la solicitud
bajo radicado 2026PQR13491 y nazca 10831; no obstante, no fue posible efectuar la
notificacion personal ni por los medios subsidiarios de notificacién, toda vez que la
notificacion efectuada al correo electronico resulté fallida y no fue suministrada
direccion fisica para su correspondiente envio, por lo que se procede a notificarle por
aviso el contenido de la decisién mencionada, esto en cumplimiento a lo dispuesto en
los articulos 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011, siendo fijada por el término de cinco (05)
dfas habiles la siguiente decision objeto de notificacién:

Contra la decisién notificada no proceden recursos

Lo anterior para dar cumplimiento en los articulos 68 y 69 de la Ley 1437 de 2011, se
fija el presente aviso en un lugar publico y visible en la Subsecretaria de Catastro
Municipal de Armenia y en la pagina web de la Alcaldia www.armenia.gov.co, por un
término de cinco (5) dias, contados desde la fecha de fijacién, con la advertencia de
que la notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

()
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Constancia De Fijacion

"Para dar cumplimiento a lo consagrado en el citado Articulo 69. Notificacién por aviso. Si no pudiere
hacerse la notificacién personal al cabo de los cinco (5) dlas del envio de la citacién, esta se hara por
medio de aviso que se remitirs a la direccién, al nimero de fax o al correo electrénico que figuren en el
expediente o puedan obtenerse del registro mercantil, acompafiado de copia Integra del acto
administrativo.

El aviso deberé indicar la fecha y la del acto que se notifica, la autoridad que lo expidi6, los recursos que
legalmente proceden, las autoridades ante quienes deben interponerse, los plazos respectivos y la
advertencia de que la nolificacién se consideraré surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del
aviso en el lugar de destino.

Cuando se desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia Integra del acto
administrativo, se publicara en la pagina electrnica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la
respectiva entidad por el término de cinco (5) dlas, con la advertencia de que la notificacién se
consideraré surtida al finalizar el dla siguiente al retiro del aviso.

En el expediente se dejaréa constancia de la remisién o publicacién del aviso y de la fecha en que por este
medio quedaréa surtida la notificacién personal”.

Cordialmente,

Uy b Oy

John Sebastlén Ortega C
Jefe de Conservacion Catastral.
Gestor Catastral de Armenia

Anexo: Oficio SH-PGC-23525 del 27 de abril del 2026
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