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SSYMA
En la Semana de la Seguridad, la Salud y el Medio Ambiente “SSYMA” llevada a cabo del 5 al 
9 de septiembre del 2022, se implementaron diversas actividades lideradas por los 
profesionales del equipo de riesgo psicosocial, desde el Sistema de Gestión de Seguridad y 
Salud en el Trabajo y el Departamento Administrativo de Fortalecimiento Institucional, 
DAFI, tales como:

• En búsqueda del tesoro “relajación” 
• Derechos en salud mental 
• Abrazo – terapia 
• Ponte en tus zapatos  
• Reconociendo mi autoestima

Estas actividades fueron encaminadas a generar conciencia en los funcionarios y 
contratistas de la Administración Municipal respecto a la importancia de la salud mental, en 
el bienestar e integralidad de todos como colaboradores y seres humanos.
 
Durante esta jornada se impactaron un total 156 colaboradores, 40 funcionarios y 116 
contratistas.

SEMANA DE LA SEGURIDAD, LA SALUD Y EL MEDIO AMBIENTE
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CAMPAÑA
Debido a los índices de suicidios que se vienen incrementando en nuestra ciudad y el trauma 
que deja esta tragedia en las familias de las víctimas, el día 12 de septiembre se realizó la 
campaña en conmemoración del Día Mundial de la Prevención del Suicidio, con el objetivo 
de socializar, con funcionarios y contratistas de la Administración Municipal, “tips”, aspectos 
claves, signos y síntomas de alerta a tener en cuenta frente a este flagelo. 

Durante el desarrollo la campaña se impactaron 221 colaboradores, 31 funcionarios y 190 
contratistas.

PREVENCIÓN FRENTE AL SUICIDIO
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SABER GOZAR,
En el mes de septiembre se realizó la campaña “Saber gozar, saber vivir” de acuerdo con los 
lineamientos de la política en contra del alcohol y las drogas en cabeza de la Administración 
Municipal y el programa de Estilos de Vida Saludable, el cual tiene por objetivo disminuir el 
consumo de bebidas alcohólicas y sustancias psicoactivas por parte de los funcionarios y 
contratistas de la entidad.

Se entregó a cada participante una tarjeta con el semáforo de consumo, herramienta para 
identificar en cuál de los niveles de consumo se encuentra y qué medidas debe tomar. 
Además, se dieron recomendaciones generales para disminuir y tener un consumo 
responsable de este tipo de sustancias.

SABER VIVIR
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PAUSAS ACTIVAS
En el mes de septiembre se realizó con los colaboradores adscritos al cuerpo oficial de 
bomberos en las estaciones Central y Sinaí, la actividad “Pausas Activas”, enfocada en la 
movilidad articular y los estiramientos físicos, ejercicios en beneficio de su buena condición 
física laboral.

CON EL CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS
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PREVENCIÓN
El equipo de seguridad y salud en el trabajo sigue capacitándose continuamente con el 
propósito de mitigar los accidentes de trabajo y culturizar a los funcionarios de la 
Administración Municipal sobre la importancia del autocuidado y el amor por la vida. 

También, con el acompañamiento de los integrantes del COPASST y los jefes inmediatos de 
las diferentes dependencias de la Administración Municipal, se reunieron con el propósito 
de investigar los motivos por los cuales se presentaron varios accidentes de trabajo, 
ocurridos durante el mes de septiembre y realizar el correspondiente plan de acción para 
evitar su repetición.

CAPACITACIÓN E INVESTIGACIÓN DE ACCIDENTES DE TRABAJO
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EMERGENCIAS
Dando cumplimiento a lo dispuesto en el programa de prevención, preparación y respuesta 
ante cualquier emergencia que se presente en el municipio de Armenia, se convocó a los 
brigadistas de la Administración Municipal a capacitarse en lo pertinente durante el mes de 
septiembre.

Durante el mismo mes, en aras de integrar el comité de seguridad vial, el Departamento 
Administrativo de Fortalecimiento Institucional – DAFI, a través del área de SST, realizó la 
activación del plan estratégico de seguridad vial.

Y SEGURIDAD VIAL
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AUTO CRÍTICA
Durante el mes de septiembre el valor en el que se hizo énfasis fue la AUTO CRÍTICA, este 
valor es uno de los dos que adoptó la Alcaldía de Armenia con el fin de generar una cultura 
de auto análisis que permita a todos los funcionarios, además de identificar los aspectos por 
mejorar, también resaltar sus virtudes y acciones positivas desarrolladas a diario para el 
mejoramiento y cumplimiento de los procesos al interior de la Administración Municipal. 

Así mismo, se realizó la socialización del código de integridad en la Secretaría de las TIC, 
donde se contó con la asistencia de 16 personas. De igual forma, en la dependencia de 
Control Interno participaron 19 colaboradores entre funcionarios de planta y contratistas.

UN VALOR EN EL CÓDIGO DE INTEGRIDAD
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“SERVIMOS”
Desde el plan de bienestar institucional liderado por el Departamento Administrativo de 
Fortalecimiento Institucional - DAFI, se promueve la creación de espacios para potencializar 
y dar a conocer diversas ofertas institucionales y empresariales de la región, así como 
también apoyar a los microempresarios locales, permitiendo la comercialización de 
productos y servicios dentro del Centro Administrativo Municipal.

De esta forma, nuestra institución apoya a las empresas regionales, les impulsa y pone en 
conocimiento del personal de la Administración este tipo de ofertas, las cuales, para el mes 
de septiembre, se realizaron en articulación con la Secretaría de Desarrollo Económico.

PROGRAMA INSTITUCIONAL
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CORDEMO
Del 12 a 17 de septiembre se celebraron los Juegos Deportivos Nacionales CORDEMO 2022 
(Corporación Nacional Deportiva De Servidores Públicos) en la ciudad de Yopal, Casanare. 
En el marco de esta actividad, la Alcaldía de Armenia fue representada por sesenta (60) 
deportistas en disciplinas como: atletismo, ciclismo, voleibol, fútbol, baloncesto, tenis de 
campo, entre otras, logrando diez (10) preseas distribuidas así: 

Oro:

• Atletismo femenino 
• Atletismo 100 metros planos 
• Atletismo salto largo 
• Atletismo 200 metros planos 
• Atletismo 400 metros planos 
• Ciclismo 
• Ciclismo de ruta (56 Km) 

La Administración Municipal, en cabeza del Alcalde José Manuel Ríos Morales, felicita a los 
ganadores y exhorta al resto de nuestros funcionarios a continuar participando en dichos 
eventos, para seguir dejando el nombre de nuestra ciudad en lo más alto.

Bronce:

• Atletismo masculino 
• 200 metros planos 
• Salto largo

JUEGOS DEPORTIVOS NACIONALES EN YOPAL
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AMOR Y AMISTAD
Septiembre es reconocido a nivel nacional como el mes del amor y la amistad, por lo tanto, 
bienestar institucional se unió a dicha celebración a través de la creación de una pieza 
publicitaria digital, donde se resaltó la iniciativa de los funcionarios de planta y contratistas 
en cuanto a la mejor decoración y pertenencia de cada dependencia para dicha importante 
fecha. 

Así, la Secretaría de Hacienda fue la elegida como protagonista de esta celebración el 
pasado 19 de septiembre. Agradecemos a esta dependencia su dedicación y esmero para 
ambientar este día.

EN SEPTIEMBRE
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INDUCCIÓN
En cumplimiento a lineamientos nacionales, la Alcaldía de Armenia realizó la inducción y 
reinducción de funcionarios de la Administración Municipal durante los días 26 y 27 de 
septiembre.

En el desarrollo de esta actividad se contó con la asistencia de más de 260 funcionarios en 
las modalidades de carrera administrativa, provisionalidad y libre nombramiento y 
remoción.

Acogida que corresponde a más de un 70% de asistencia sobre el 100%, que equivale a 380 
funcionarios, haciendo de ésta una jornada exitosa y fructífera para nuestra entidad.

Y REINDUCCIÓN DE FUNCIONARIOS PÚBLICOS
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EN EL DAFI
El Departamento Administrativo de Fortalecimiento Institucional – DAFI, mensualmente 
realiza la encuesta de satisfacción frente al servicio en sus dos puntos de atención, 
evaluación con el fin de medir y analizar aspectos como:

• Claridad acerca de la información recibida. 
• Prontitud en la respuesta de la solicitud o petición. 
• Amabilidad, respeto y diligencia por parte de los colaboradores a cargo de los puntos de 

atención al momento de entregar el servicio. 
• Resolución de inquietudes de forma oportuna.  
• Tiempo de atención.

Para el mes de septiembre el DAFI tuvo un nivel de satisfacción calificada al 100%, en 
relación a las quince (15) encuestas realizadas entre diferentes peticionarios.

ENCUESTA DE SATISFACCIÓN



/AlcaldiaArmenia /AlcaldiaArmenia /AlcaldiadeArmenia /AlcaldiaArmeniaSíguenos en:

PA’ 
COMUNICAR

Boletín Interno    9 . 2022

Actividad de Comunicaciones y DAFI

ANIVERSARIO 95
El pasado 5 de septiembre se realizó la celebración del aniversario número 95 del Cuerpo 
Oficial de Bomberos de nuestra ciudad, realizando un acto protocolario en la estación 
central de bomberos (contigua al Coliseo del Café). 

En esta actividad participaron más de 60 bomberos, tanto funcionarios de planta como 
contratistas, quienes disfrutaron de esta conmemoración a su importante labor realizada de 
manera ininterrumpida durante este tiempo. 

Al grupo de colaboradores adscritos al Cuerpo Oficial de Bomberos, un agradecimiento 
especial por la realización de su labor con entrega, compromiso y amor para salvaguardar la 
vida de todos los armenios.

CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS DE ARMENIA
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CHEQUERA EMOCIONAL

En el mes de septiembre se socializó e implementó al interior de la Administración Municipal 
la estrategia de “Chequera Emocional 2022”, liderada desde el DAFI por el área de Bienestar 
Institucional.

Por medio de dicho programa se facilita el acceso a los beneficios del plan de Bienestar 
Institucional 2022 ES PA’ TODOS, estrategia implementada para el disfrute por parte de los 
funcionarios de nuestra Administración, siendo una gestión exitosa gracias a la redención 
de 30 solicitudes, reflejando con ello un resultado positivo en lo que respecta a la 
promoción del equilibro entre las cargas laborales y el bienestar humano.

DAFI 2022
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FELICITACIONES
El 30 de septiembre el área de Bienestar Institucional brindó la despedida institucional a la 
funcionaria MARTHA ORTIZ TORRES, ya que dio por terminado su proceso laboral al interior 
de la Administración Municipal.

Martha prestó sus servicios a la Alcaldía de Armenia por más de 26 años dentro de la 
Secretaría de Desarrollo Social en las comisarías Primera, Segunda y Tercera, aportando con 
su excelente desempeño profesional el cumplimiento de las metas institucionales y dando 
siempre el mejor servicio a la ciudadanía.

Para ella nuestros mejores deseos en su retiro, reiterando nuestro compromiso de 
acompañamiento a la funcionaria en esta nueva etapa que hasta ahora inicia.

EN SU RETIRO
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CAPACITACIONES
Del 7 al 22 de septiembre de 2022 se realizaron, con la participación de 54 colaboradores 
entre funcionarios y contratistas de la Administración Municipal, diversas capacitaciones 
pertenecientes al eje temático I GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION a nivel 
institucional entre las que se destacan:

• CAPACITACIÓN EN LENGUAJE CLARO
• CAPACITACIÓN EN SERVICIO Y ATENCIÓN AL CUIDADANO
• CAPACITACIÓN EN MEJORAMIENTO DE LA COMUNICACIÓN
• CAPACITACIÓN EN PROGRAMACIÓN NEUROLINGÜÍSTICA ASOCIADA AL ENTORNO 

PÚBLICO
• CAPACITACIÓN EN CREATIVIDAD
• CAPACITACIÓN EN ATENCIÓN INCLUYENTE

EN LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL
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CAJERO AUTOMÁTICO

Desde el mes de septiembre y gracias a la gestión de la Administración Municipal, la 
comunidad de nuestra ciudad cuenta con el nuevo cajero automático de la entidad 
financiera DAVIVIENDA para el servicio de nuestra comunidad, nuestros funcionarios y 
contratistas, ubicado en el área exterior del Centro Administrativo Municipal, en la carrera 
16 # 16 - 18.

Con oportunidad, calidad y embelleciento, esperamos que este espacio sea para la utilidad 
de todos los cuyabros.

EN EL CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL


