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1. Introduccién

El Plan de Desarrollo del Municipio 2020-2 0 2 Ar meni a Pad Todos
reconoce el territorio como un escenario para el desarrollo del ser humano y sus
dindmicas, siendo este la base para la transformacién, evolucion y avance de
Armenia. Es asi como se proponee n e | eje estrat®gico AUNn co
con el objetivo de consolidar una sociedad equilibrada, armédnica y sostenible, en la

gue se garanticen | as condiciones para que |

En linea con lo anterior, se propuso la implementaciéon de acciones para
garantizar la atencion integral de poblacion en situacion permanente de
desproteccion social y/o familiar, especificamente se consideré6 necesario
establecer la prioridad de realizar los estudios para la actualizacion de la Politica

Publica de Discapacidad para el municipio de Armenia.

El presente documento consolida las acciones adelantadas durante el
proceso de actualizacion de la Politica Publica de Discapacidad, realizado en dos
momentos: la actualizacion del diagnéstico situacional y la construccion del plan de
accion. Ambas acciones son el resultado de un proceso de participacion activa de
las personas en condicion de discapacidad del municipio, complementado con la
triangulacion de datos sobre discapacidad que incluyd la revision documental de

nivel internacional, nacional, regional y local.

La construccion de la Politica Publica de Discapacidad e Inclusion de la
ciudad de Armenia es entonces el resultado de un ejercicio de co-construccion
conjunta con los actores publicos, privados, comunitarios y otros que viven y
trabajan en torno a las personas con discapacidad, sus familias y cuidadores, siendo
protagonista principal, las voces de aquellos que por afios se han sentido
discriminados y excluidos y que hoy reclaman el goce pleno y efectivo de sus

derechos en igualdad de condiciones. Para desarrollar el ejercicio se organizaron
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mesas de trabajo teniendo como base la clasificacion por tipo de discapacidad, de

acuerdo a la Resolucion 113 del afio 2020: auditiva, visual, sordoceguera, motora,
psicosocial, mdltiple, intelectual, en cada mesa de trabajo se analizaron las
probleméticas y sus posibles soluciones alrededor de las dimensiones econémica,

politica, social, ambiental y cultural.

Como producto final del ejercicio académico y de participacion ciudadana, se
presenta el documento de la Politica Publica de Discapacidad e Inclusion Social
Armenia 2022-2 0 3 2, Cuyo o arantizar Meo incless®m $ociafide las
personas con discapacidad, sus familias y cuidadores del municipio de Armenia, a
través de la promocién, proteccion y goce pleno de los derechos y libertades
fundament ales que propendan por el desarrol
estratégicos: 1) Armenia institucionalidad incluyente, 2) Capacidad juridica para la
igualdad y el reconocimiento de derechos, 3) Espacios politicos y publicos
incluyentes y de incidencia, 4) Armenia incluyente y diferencial y 5) Armenia,

territorio diverso e incluyente.

Las acciones a desarrollar dentro de esta Politica Publica, estaran
fundamentadas en los postulados de la Convencién sobre los Derechos Humanos
de las personas con Discapacidad (2011), la Politica Publica Nacional de
Discapacidad e Inclusién Social y tendra como principios orientadores la dignidad
humana, la solidaridad, el respeto, la igualdad, la equidad, la justicia, la
accesibilidad, la corresponsabilidad, la participacion ciudadana, la transversalidad y
la sostenibilidad.
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2. Justificacion

La poblacién con discapacidad ha sido excluida social, familiar, politica,
econdmica, cultural e histéricamente y reconocer la discapacidad como un asunto
social, conlleva a identificar las problematicas que segregan y marginan a la
poblacion; pero este proceso debe ir més alla, requiere de un cambio significativo
desde diferentes ambitos, lo que implica modificaciones sustanciales en la cultura,
en las mentalidades, en la politica y en los diferentes sectores de lo publico y
privado; es desde alli que se deben gestar estrategias, normas, lineamientos,
politicas, programas y proyectos que busquen garantizar un acceso plenoy efectivo
en igualdad de condiciones para las personas con discapacidad, sus familias y

cuidadores.

Para el municipio de Armenia, y de acuerdo a los datos estadisticos de la
plataforma Cubo-Sispro obtenidos del Registro de Localizacion y Caracterizaciéon
de Personas con Discapacidad (RLCPD), se han registrado 14.068 personas con
algun tipo de discapacidad, lo que representa el 4,5% respecto a la poblacion del

municipio, de las cuales el 48% son mujeres y el 52% son hombres.

Bajo este contexto, la administracidn municipal, en cabeza del sefior alcalde
José Manuel Rios Morales, asume el compromiso con los cuyabros en el Plan De
Desarrollo del Municipio de Armenia, Quindio, para el periodo 20201 2023 AAr meni a
PaE T o deoestiegar a la comunidad una politica publica que vaya mas alla del
concepto de discapacidad, que pueda englobar y comprender que una ciudad
incluyente se construye reconociendo no sélo los derechos y las libertades de las
personas en condicion de discapacidad, sino reafirmando que todos los seres
humanos tienen el mismo sentido y valor y, por lo tanto, la cuestion es aceptar la

diferencia para hacer de Armenia una verdadera ciudad Para Todos.
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Para avanzar a una verdadera inclusion social se requiere de sumar
esfuerzos a nivel internacional, nacional y local para transformar aquellos
imaginarios sociales que limitan el goce pleno y efectivo de los derechos de las
personas con discapacidad. Es asi, como el impacto en la poblaciony en el territorio
tiene gran fundamento en la construccion de politicas publicas, siendo éstas los
instrumentos para la promocién, proteccion y restablecimiento de los derechos y
libertades fundamentales de aquellos que se han sentido y visto excluidos por

muchos afios, y que hoy reclaman una verdadera participacion.

3. Lineamientos con planes de desarrollo nacional, regional y local y

politicas publicas

Los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2 022 A Pacto pot
Col ombia por l a Equi dado, est8 orientados |
sefal ados cComo APactos t r &osspvireros dusas y reg
consolidar acciones hacia unylepraductiGnbdei o entr
forma tal que la riqueza natural del pais sea apropiada como un activo estratégico
de | a Naci - -no, es as? come®actd posldimclusimtdee se c o |

todas las personas con discapacidad, que plantea como obijetivos:

6 Certiycar, | ocalizar y caracterizar a | as
puedan acceder a servicios y oportunidades de desarrollo.

6 Impulsar la vinculacion laboral y el emprendimiento de las personas con
discapacidad.

6 Garantizar el ejercicio de la capacidad legal y el acceso a la justicia para las

personas con discapacidad.
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6 Mejorar la infraestructura, el transporte, la informacion y las tecnologias de
comunicaciébn para quelas personas con discapacidad tengan

independencia.

Algunas de las estrategias propuestas por el Gobierno Nacional dentro del

pacto son:

6 Promoveremos un sistema de toma de decisiones con apoyo, que permita a
las personas con discapacidad el ejercicio de la capacidad legal.

6 Promover la vinculacion laboral de las personas con discapacidad en las
entidades publicas.

6 Crear un programa de emprendimiento dirigido a personas con discapacidad
y personas cuidadoras.

6 Garantizar la atencién educativa inclusiva para estudiantes con discapacidad
y un plan de i mplementaci-n con su ynanci

6 Promover la formacion, capacitacion y actualizacion de docentes en
educaciéon inclusiva y uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones.

o Crear el Observatorio Nacional de Inclusiébn Social y Productiva para
Personas con Discapacidad para apoyar la politica publica de discapacidad.

6 Actualizar la politica publica de discapacidad y fortalecer al Ministerio del
Interior como rector del Sistema Nacional de Discapacidad.

o Implementar una estrategia de asistencia técnica a las entidades territoriales,
para fortalecer sus procesos de inclusion social y productiva.

& Adecuar la infraestructura de las entidades publicas para garantizar el acceso

de las personas con discapacidad.
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Lo anterior permite reconocer que el actual Plan Nacional de Desarrollo 2018-

2022 APacto por Colombia por | a Equidado,

discapacidad, a sus familias y cuidadores las posibilidades para garantizar el goce

pleno y efectivo de sus derechos, lo que se constituye en un reto para las instancias

de participacion a nivel local en la medida que logren fortalecer los procesos de

gestidn y articulacion con el Sistema Nacional de Discapacidad (SND), el Consejo

Nacional de Discapacidad (CND) y El Observatorio Nacional de Discapacidad

(OND), para implementar acciones que impacten a la poblacion con discapacidad

del municipio de Armenia.

Con relacion al Plan de Desarrollo Departamental 2020-2 023 A Tu y Yo
Qu i n dst establece la linea estratégica: Inclusion Social y Equidad, que se
orienta a desarrollar programas de inversidn que beneficien a diferentes grupos
poblacionales, entre ellos, las personas con discapacidad, especialmente en la
prestacion de los servicios de atencidn integral a través de la estrategia de
Rehabilitacion Basada en Comunidad RBC, que permita el restablecimiento y

mantener unas condiciones de vida digna. (Pag. 15).

De la misma manera, plantea garantizar el banco de ayudas técnicas (no
Pos) que aporte a la autonomia de las PcD y la generacién de proyectos productivos
para las PcD y sus familias, con miras a generar ingresos que permitan la

satisfaccion de sus necesidades basicas. (Pag. 55).

Otras acciones definidas por la entidad territorial se enfocan en construir y
dotar el Centro de Atencion Integral para personas con discapacidad, con el
propdésito de contar con un espacio para la atencion especializada a la poblacion en
situacion permanente de desproteccion social y/o familiar, conducente a mejorar las

condiciones de calidad de vida de la poblacion y su entorno familiar. (Pag. 57)
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Plan de Desarrollo Municipal 2020-2 023 Ar meni a Padé todos

El Plan de Desarrollo Municipal esta conformado por cinco lineas
estratégicas, coherentes con los sectores de inversion publica, definidos en: Social
y Comunitario, Economico y Competitividad, Infraestructura Construida,
Infraestructura Natural e Institucional y Gobierno, articuladas través de planes,
programas y proyectos que buscan garantizar el desarrollo del territorio y sus

habitantes.
En este sentido, en | a L2nea estrat ®gi
compromi so Cuyabroo, sector de I nclusi-n Soc

bienestar el porcentaje de implementacion y seguimiento de la Politica Publica de
Discapacidad para Armenia, y define como programas presupuestales la
implementacion de la misma y el programa de atencién integral de poblacion en

situacién permanente desproteccion social y/o familiar.

Lo anterior evidencia el compromiso que desde la administracion se define
para la atencién de la poblacion con discapacidad y sus familias; asimismo, se
constituye la linea de inclusiéon social y productiva para la poblacién en situacién de
vulnerabilidad, el servicio de gestion de oferta social para la poblacién vulnerable
gue contempla varias acciones como el Observatorio Social de la Ciudad, la
promocion de la corresponsabilidad y participacion ciudadana y cooperacion

internacional.

Otro de los compromisos que se establece en la Linea estratégica Social y
Comunitari o, i uUn compr omi so Cuyabr oo, hace
actualizacion de la Politica Publica de Discapacidad, el cual es alcanzado a traves

del Convenio Interadministrativo 2021-001, firmado entre el Municipio de Armenia y
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la Universidad del Quindio, del cual este documento se constituye como el indicador

del producto y se alcanza la meta del cuatrienio.

Para ello se propone dar continuidad a los ejercicios de articulacion publico-
privado y otros sectores referenciados en el capitulo 2: instrumentos de
implementacion del Plan de Desarrollo, Articulacion y disposiciones generales el

cual establece en el articulo 23:

AEl municipio de Ar meni a r ec o408 @mnteen s
en el componente diagndstico como en la formulacion estratégica, el aporte

gue hacen al territorio los gremios, sectores de la economia y organizaciones

de la sociedad civil de primer y segundo nivel. En tal sentido, sera
compromiso de la Administracién Municipal la convocatoria permanente a las
organizaciones gremiales y corporativas para analizar problematicas
territoriales, formular estrategias de actuacion y buscar escenarios de
articulacion publico-privada, en estricta observacion de los limites legales, las
competencias institucionales y los propdsitos superiores de la accion estatal

a favor de | a ciudadan?zao.

De tal forma que se puede garantizar el proceso de aprobacion,
implementacion, seguimiento y evaluacion de la Politica de Discapacidad e
Inclusion Social de Armenia 2022-2032.

Politica Pablica Nacional de Discapacidad e Inclusién Social 2013-2022

La Politica Nacional (PPDIS) y el documento COMPES 166 fueron aprobados
el 9 de diciembre de 2013, con el objetivo central de garantizar el goce pleno, en
condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales

de las Poblacion en condicién de Discapacidad, sus familiares y cuidadores. La
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politica responde al compromiso del Estado Colombiano de disefiar politicas y leyes

gue aseguren el cumplimiento de los derechos y el reconocimiento de las personas
con discapacidad definidos en la Convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad de Naciones Unidas (2006).

La politica incluye enfoques especificos como el diferencial y el desarrollo de
capacidades y los enfoques generales como el derecho, poblacional e
intersectorialidad, estructurando bajo las siguientes lineas estratégicas y de accion.

Eje Estratégico Linea de accién

Linea 1.1. Gestion Piblica

Eje 1. Trasformacion de lo pablico Linea 1.2. Gestién de la Informacion

Linea 1.3.Gestion del desarrollo normativo

Linea 2.1. Acceso a la Justicia

Eje 2. Garantia Juridica - —
Linea 2.2. lgual reconocimiento como persona ante la ley

Eje 3. Participacion en la Linea 3.1. Ejercicio de la ciudadania
vida politica y publica Linea 3.2 Fortalecimiento del movimiento asociativo

Linea 4.1. Educacidn

Linea 4.2 Salud

Linea 4.3. Habilitacion / rehabilitacion

, ) Linea 4.4 Inclusion laboral y productiva
Eje 4. Desarrollo de la Capacidad Lk

Linea 4.5. Turismo

Linea 4.6. Recreacion, actividad fisica, educacion fisica y deporte
Linea 4.7 Cultura

Linea 4.8. Proteccion Social

Linea 5.1. Igualdad y no discriminacdan

Fle 5. Reconodimiento de la diversidad = o7 dicefio universal

Fuente: Politica Publica Nacional de Discapacidad e Inclusion Social 2013-2022.

Politica Publica Departamental de Discapacidad 2014-2 024 fACapaci dad S

L2miteso

La Politica Departamental fue adoptada por la ordenanza Numero 031 del 28
de noviembre de 2014 y, para su aplicacién, se orienta bajo los enfoques de
derechos, de redes, diferencial, territorial; asimismo toma como ejes estratégicos
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los definidos en la Politica Nacional, estructurados como: Transformacién de lo

publico, Garantia Juridica, Participacion en la vida politica y publica, Desarrollo de
la capacidad, Reconocimiento a la diversidad; y establece 22 acciones para su

implementacion.
Politica Publica de Discapacidad para la ciudad de Armenia 2011-2021

La politica publica que actualmente se encuentra en reformulacién fue
adoptada mediante el Decreto Municipal N° 115 de diciembre de 2011, e inici6 su
implementacion en el afio 2012. Dicha politica, por ser de caracter municipal, se
implementd6 de manera transversal, atendiendo las competencias y
responsabilidades de las Secretarias, Departamentos y/o entes descentralizados
del Municipio de Armenia, como son Secretaria de Salud, Secretaria de Educacion,
Gobierno y Convivencia, Secretaria de Transito y Transporte, Secretaria de las
TICS, Secretaria de Infraestructura, Secretaria de Desarrollo Econdmico, Secretaria
de Desarrollo Social, IMDERA y Corpocultura, EPA, y Empresa Amable.

Para su implementacién se definieron los enfoques de derechos y diferencial,
y se constituyd bajo tres ejes estructurantes: promocion y prevencion de la
discapacidad, habilitacion y rehabilitacién, equiparacién de oportunidades.

Para su materializacién se establecieron los siguientes ejes estratégicos con

25 lineas programéticas y 88 acciones.

Estrategia: Promocion del conocimiento sobre discapacidad.
Estrategia: Prevencion de la discapacidad y control de riesgos

Estrategia: Habilitacion - rehabilitacion integral y especializada.

w0 nN P

Estrategia: Cobertura, garantia y calidad de servicio de salud para

poblacién discapacitada con Sisben 0, 1, 2y 3.
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5. Estrategia: Oportunidades educativas.
6. Estrategia: Inclusién laboral, oportunidades y empleos dignos.
7. Estrategia: Organizacion y participacion social de la Pcd.
8. Estrategia: Recreacién, deporte y cultura.
9. Estrategia: Fortalecimiento y asistencia técnica en discapacidad.

10. Estrategia: Sistema de informacion en discapacidad.

11.Estrategia: Accesibilidad.

Teniendo en cuenta que la implementacion de esta politica inicié en el afio
2012, las acciones establecidas en el Plan de Trabajo aprobado para la politica
publica estuvieron enmarcadas en el Plan de Desarrollo 2012-2 015 A Ar meni a u

paraiso parainvertirvivi r 'y di sfrutaro.

Respecto a su implementacion en el informe de avance de la politica publica
(2019) la Secretaria Técnica a cargo de su despliegue evidencia que una de las
mayores dificultades para su ejecucibn se encuentran en relacion a los
presupuestos asignados a las Secretarias, Departamentos y/o entes
descentralizados del Municipio de Armenia, dado que estos son orientados al
cumplimiento de los planes, programas y proyectos de cada vigencia; asimismo, las
actividades transversales no facilitan el seguimiento a la implementacion. De esta
manera se recomienda fortalecer la asignacion de recursos para mejorar el impacto

de la politica en la poblacién.

Respecto a las fortalezas se destaca el acompafiamiento de los entes de
control en el funcionamiento del Comité Municipal de Discapacidad como instancia
de participacion, el aporte de lideres y organizaciones de las personas con

discapacidad con conocimiento amplio de la normatividad y el acompafiamiento de

14
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la Gobernacion del Quindio en capacitacion de nuevas unidades generadoras de

datos en Armenia para el registro y localizacién de personas con discapacidad.*

Oferta Institucional e instancias de participacion Sistema Nacional de
Discapacidad SND

Las personas con discapacidad cuentan a nivel nacional con la instancia
denominada el Sistema Nacional de Discapacidad SND, considerado como el
conjunto de orientaciones, normas, actividades, recursos, programas e instituciones

que facilitan lo dispuesto en la Ley 1145 de julio de 2007.2

El SND estéa conformado por cuatro (4) instancias: 1. el Ministerio de Salud y
Proteccion Social o el ente que haga sus veces de mecanismo rector; 2. El Consejo
Nacional de Discapacidad CND, que juega un rol de asesor institucional y a su vez
de verificacion, seguimiento y evaluacion del Sistema de la Politica Publica
Nacional; 3. Los Comités Departamentales y Distritales de Discapacidad CDD, los
cuales son niveles intermedios de concertacion, asesoria, consolidacion vy
seguimiento de la Politica Publica en Discapacidad; 4. Los Comités Municipales y
Locales de Discapacidad CMD o CLD, quienes estan al nivel de deliberacion,
construccion y seguimiento de la Politica Publica de discapacidad.

Las instancias de participacion se estructuran bajo los principios del enfoque
intersectorial, por lo tanto, el Consejo Nacional de Discapacidad CND esta
conformado por la institucionalidad y la sociedad civil representados de la siguiente
manera: un delegado del Presidente de la Republica; los Ministros o sus delegados

de nivel directivo (Salud y Proteccion Social, Educacién Nacional, Hacienda y

! Informe de avance de la politica publica de discapacidad para la ciudad de Armenia (2019)

2 Articulo 1: tienen por objeto impulsar la formulacién e implementacion de la politica publica en discapacidad, en forma
coordinada entre las entidades publicaod#gdn nacional, regional y local, las organizaciones de personas cony en
situacion de discapacidad y la sociedad civil, con el fin de promocionar y garantizar sus derechos fundamentales, en el
marco de los Derechdsumanos.
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Crédito Publico, Comunicaciones, Transportes, Defensa Nacional, los demas

Ministros y Directivos de Entidades Nacionales o sus delegados); el Director del
Departamento Nacional de Planeacion o su representante de rango directivo; y de
la sociedad civil los representantes de las organizaciones sin animo de lucro de
personas con discapacidad: Fisica, Visual, Auditiva, mental, mdultiple; y un
representante de organizaciones de padres de familia de personas con
discapacidad cognitiva (éste ultimo deberéa tener por lo menos un hijo o un familiar
dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, con
discapacidad); un representante de las organizaciones de personas con
sordoceguera; un representante de personas juridicas cuya capacidad de actuacion
gire en torno a la atencién de las personas con discapacidad; un representante de
la Federacién de Departamentos; un representante de la Federacién de Municipios;

y un representante de las Instituciones Académicas de nivel superior.
Ministerio de Salud y Proteccion Social

Por otra parte, existen instancias como el Ministerio de Salud y Proteccion
Social quien desempefo la competencia de ente rector del SND, y la Secretaria
Técnica del Consejo Nacional de Discapacidad hasta la expedicion del decreto 1784
de 2019, que asigna esta competencia a la Consejeria Presidencial para la
Participacion de las Personas con Discapacidad del Departamento Administrativo

de la Presidencia de la Republica.

No obstante, el Ministerio de Salud y Proteccion Social contindan en el
Sistema Nacional de Discapacidad orientando su accionar al cumplimiento de lo
dispuesto en la Ley Estatutaria de Salud, Ley 1751 de 2015, que establece que las
personas con discapacidad son consideradas sujetos de especial proteccion por
parte del Estado (€é) Su atenci-n en salwud n

restriccién administrativa o econémica. Las instituciones que hagan parte del sector
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salud deberan definir procesos de atencién intersectoriales e interdisciplinarios que

le garanticen las mejores condiciones de atencion (Articulo 11). 3
Ministerio del Trabajo

Uno de los mandatos del Ministerio del Trabajo es liderar procesos de
inclusién para las personas con discapacidad. Para ello se rige por lo establecido
en la Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU y
los lineamientos de la Politica Nacional de Discapacidad e Inclusion Social 2013-
2022, y cuenta con diferentes direcciones territoriales que acompafan el ejercicio
desde lo local; de esta manera, en el municipio de Armenia se encuentra la
Direccion Territorial Quindio que cumple actividades de asesoramiento y
sensibilizacion a las entidades para la aplicacion de la Politica Publica para la

Inclusién laboral de personas en condicion de discapacidad.

Actualmente el MINTRABAJO hace parte del Comité Departamental de
Discapacidad, Subcomité Departamental de Discapacidad y Subcomision para la
Inclusién Social, Laboral y Productiva de las personas en condicion de
discapacidad, los cuales son liderados desde la Gobernacién del Quindio
(Secretaria de Familia de Armenia, Direccion de Adulto Mayor y Discapacidad).

Respecto a la atencién al ciudadano, la Direccion Territorial brinda atencion
a la poblacion con discapacidad en cuanto a inquietudes en materia laboral y
prestacional; también adelantan los tramites para la expedicién de los certificados a
empleadores sobre el porcentaje de trabajadores en condicion de discapacidad,

autorizacion terminacién vinculo laboral o de trabajo asociativo a trabajadores con

3 Fuentehttps://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/promoesoitial/Discapacidad/Paginas/discapacidad.aspx
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discapacidad, como también la verificacion y certificacion de trabajadores en

condicién de discapacidad contratados por un empleador.*

Ilgualmente, a la fecha ha brindado la atencion de 18 personas en condicion
de discapacidad, siendo los principales motivos los relacionados a las prestaciones
sociales e indemnizacion por despido, segun su clasificacion por sector econémico

se encuentra el Sector Comercio y Servicio Personal.
Respecto a las acciones de sensibilizacion, el Ministerio del Trabajo ha

desarrollado en la vigencia 2021 las siguientes sensibilizaciones. Ver tabla a

continuacion:

Fuente: Ministerio del Trabajo-Territorial Quindio, noviembre de 2021.
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