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2.CAPACITACION




"Importancia de la Rendicién de Cuentas y como aprovecharla
como herramienta de control y veeduria"

Dia: Agosto 04 de 2021

Lugar: Auditorio Ancizar Lépez Lépez

Hora: 2:30 pm

Grupo de Valor: Consejo Territorial de Planeacidn
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“Importancia de la Rendicién de Cuentas y como aprovecharla
como herramienta de control y veeduria"

Dia: Agosto 04 de 2021

Lugar: Auditorio Ancizar Lopez Lépez
Hora: 2:30 pm
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4/8/2021 Coireo de Alcaldia de Armenia - Invitacidn a Capacditacion sobre Rendicion de Cuentas y cormo aprovecharia como herramienta de ¢

v o ES PA Departamentc Administrativo de Planeacion Alcaldia de Armenia

. - .-

. TODA&S <planeacion@armenia.gov.co>

e

Invitacion a Capacitacién sobre Rendicién de Cuentas y como aprovecharla
como herramienta de control

1 mensaje
Departamento Administrativo de Planeacién Alcaldia de Armenia 27 de julio de 2021,
<planeacion@armenia.gov.co> 10:09

Para: Consejo Territorial de Planeacion Municipal <CTP.ARMENIA@gmail.com>
Cc: Jefe Oficina Planeacion <jefeoficinaplanecion@armenia.gov.co>, "Participacion Ciudadana D. Social”
<uparticipacionciudadana@armenia.gov.co>, Diego Femando Tobon Gil <ditoban@armenia.gov.co>

Sefores
Consejeros Territoriales de Planeacién
Armenia Quindio

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo determinado en el cronograma del Plan de Accitn CAPACITACIONES DE

PLANIFICACION PARTICIPATIVA y teniendo en cuenta que el Consejo Teritorial de Planeacion de Armenia es la
maxima instancia de Planificacion Participativa del Municipio, debido a que es es escenario donde converge la
represenatividad de varios sectores poblacionales, hace que se consolide como un grupo de valor indispensable
para el ejercicio de la Planificacién Participativa.

Por lo anterior, respetuosamente el Departamento Administrativc de Planeacion los invita a la siguiente
Capacitacicn

ORDEN DEL DIA

1. Capacitacién “Importancia de la Rendicién de Cuentas y coémo aprovecharla como herramienta de control
y veeduria®
2. Momanto duice, espacio para retroalimentacién con los asistentes sobre el tema.

Dia: Agosto 04 de 2021
Lugar: Auditorio Ancizar Lépez Lépez
Hora: 2:30 pm

Proyecté y Elabord: £dna Clemencia Delgado — Profesional Especializado — Departamento Administrativo de Planeacion
Revisé: Diego Fernando Ramirez Restrepo — Jefe de Oficina — Departamento Administrativo de Planeagion

Cordialmente,

Por que ahora Armenia...

ES
TOD&S

Diego Fernando Tobon Gil

Director

Departamento Administrativo de Planeacién
subdireccionplaneacion@armenia gov.co
Centro Administrativo Municipal - CAM
Carrera 16 # 15 - 28.

PBX (57+6) 7417100 Ext. 310
WWW.armenia.gov.co
pfaneacionarmenia.gov.co

Armenia Quindio - Colombia

hitps://mail.google.com/mailiu ?ik=4ad5ch19dbaview=pi&search=all&permihid=thread-a%3Ar-91065019636951 473708&simpl=msg-a%3Ar-9088... 1/2



CONTROL DE ASISTENCIA - USO GENERAL

Codigo: R-AM-SGI-
Fecha: 02/01/2017

Version : 001
Despacho Alcalde Pagina 1 de 1
Convoca: Departamento Administrativo de Planeacion - Unidad de Participacion Ciudadana Fecha: 04/08/2021

Hora: 2:30 Pm

Lugar: Departamento Administrativo de Planeacién

Actividad: Importancia de la Rendicion de Cuentas y ¢o6mo aprovecharla como herramienta de control y veeduria — Consejo Territorial de Planeacion Armenia

Nota: En la columna “Poblacién”

escriba el No. de la Poblacién a la cual pertenece: 1, Indigenas. 2. Afrodescendientes. 3. Rom. 4. Victimas y Desplazados. 5. LGBTI. 8. Con Discapacidad. 7. Otros.

Marcar X
Nombres y Apellidos Identiflcacién Dependencia Pobiacién Correo Electrénico Institucional Firma
Planta | Contrato Teléfono
Francisco Luis Uribe 7.513.620 . 7y
Delgadillo Adulto Mayor 3127186461 | flud1952@gmail.com | ffz//
Giovani Patifio Patifio 7.530.687 | Discapacidad 3146662188 giovaniss21@gamil.com
Lucina Buitrago Lizcano 40,757,050 | Cultural 3168289283 artemolas@hotmail.com == pféﬁ_,
Luis Alberto Urbano 7540215 Juntas de Accién
Moreno Comunal 3155867668 laumfer@gmail.com /44 /
Maria Ruby Marin Marin 41,902,183 | Mujeres 3104876421 | rubymujer@gmail.com w/ {
Xi:ﬁ_ga Eugenia Pineda 38,465,437 Negritudes 3003331068 | vpinedaaraujo@gmail.com wé?a é | / vy
! Age42C ( .
Daniel Camilo Castafio 1,094,954,360 | Ambientalistas 3213852773 danielcastanho06@gmail.com T2... (' - j ash
Jefferson Steven Perdomo 9,731,695 | Juntas
Administradoras 3183937729 stevensocia]@hotmail.com
Locales
aDu,q/l(j*((k \’D—Tun\rs ﬂi(’{-ﬁéqgt C:DC’C\{- -‘(AN\.{K CTP 3[}4”}!243&\ \’C[QCLCL YQL\CB"VT\CA‘\I' (.G"VY" e(.\GAC’K "1’“')
< | QOC‘;Z 0 pkcﬂu,c_w. 81%36‘5!.-?(( e—o@éauéu @une.ac.qv td

@‘.Q\ = G\i\mm @QQJ-«

Centro Administrativo Municipal CAM, piso _ Tel — (6) 741 71 00 Ext.



El futuro
es de todos

Informacion del Consejo Territorial de Planeacién - CTP

Consejo

MUNICIPAL

de ,

ARMENIA

|Norma de Creaclén:

ACUERDO Q7 DE ABRIL 29 DE 2013

Nombre del enlace de la Entidad Territorial con ¢l CTP

DIEGO FERNANDO RAMIREZ RESTREPO

|Datos de contacto del enlace de la Entidad Territorial;

Teléfono de contacto:314 616 4178
Correo slectronica: jefeoficinaplaneacion@armenia.gov.co

Cargo: JEFE DE OFICINA DAPM
El Consejo Territorial de Planeacion presantd su concepto al plan de
desarrollo territorlal? Si NO
Marcar Sl o NO
Representacién
Datos personales def Consejero (a)
Sl el sector del
Cansaihtaincies El sector del C
Nimero de Hace parte de particlpé e
. . Sectorque | encuentra en lalista de ]
* Nombres y Apelfidos SR (R peicto e, | i du Correo Elgctrénico representa el | 1a columna anterior, | 2 Mes Eloracia
2 de ldentidad Celufar Tel Fljo P ) Directiva | concepto parz
Consejero escriba a que sector
ertenece el Consejero? R srelio
P 2019202
1 Luls Alberto Urbano Mareno |7.540.215 3155867668 |laumfer@gmail.com 58[HOMBRE | COMUNITARIQ | VICEPRESIDENTE |SI
2 Jefferson Steven Perdomo [9.731.695 318393??29[ |stevensacial @hotmall.com __41 HOMBRE CDMUNITARID NINGUND —— 51—
3 Vlcturla Eugenia Pineda Arauju 38 465,437 =ik 3003331068 _|vpinedaaraujo@gmail.com 33| MUJER L 'SOCIAL 3 NINGUNO |S!
4 |Daniel Camilo Castafio (1094954360 i 3213852773 ___|danielcastanho06 @gmail.com 24/ HOMBRE _[EcoLoGica - NINGUNO S i es——
| & ' Maria Ruby Marin Marin a1 902183 | 3104875421J = rubvmumr@gmall com R MUJER A *“SQ_Cl&L_ ok 40 15 oy |t SE;EET_AR{Q_(A) ISI =
| B _L Glnvanl Patlﬁo Patiﬁn ‘?530 687 ”3145562158 N gmvanIBle@gamlt corn . ] 61 HOMBRE SOCIAL [NINGUNO ~ |si &
|7 | Francisca Luis Uribe Delgadillo [7.513.620 3127135451} i ﬂuu:aszggmau_ com 68| HOMBRE SOCIAL _ TPRESIDENTE fsi
8 |Lucina Bultrago Lizeano 140.757.050 3168289283 !a[tamoln_s@hutrpail.cnm_ 62| MUJER_ |sociac [NINGuNO s



"Importancia de la Rendicién de Cuentas y
como aprovecharla como herramienta de
control y veeduria"
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"Importancia de la Rendicién de Cuentas y
como aprovecharla como herramienta de
control y veeduria"

Alcaldia de Armenia
Compromiso Cuyabro

JOSE MANUEL RiOS MORALES
ALCALDE




Dia: Agosto 04 de 2021
Lugar: Auditorio Ancizar Lépez Lépez
Hora: 2:30 pm

Orden del Dia

1. Capacitacion "“Importancia de la Rendicién de Cuentas y
como aprovecharla como herramienta de control y
veeduria”

2. Momento Dulce, espacio para retroalimentacidon con los
asistentes sobre el tema.
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Contenido

. Marco normativo

. Enfoque de Estado Abierto

1

2

3. Generalidades rendicidn de cuentas
4

. Estrategia de rendicién de cuentas
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1. Marco normativo

Constitucion Politica 1991

*Participacion democrética (Arts. 2, 3y 103)
+Solicitar y recibir informacién (Arts. 20, 23 y 74)
*Participacion control poder politico (Art. 40)
+Vigilar gestion publica (Art. 270

M a rco CONPES 3654 de 2010 - Politica rendicién de cuentas Rama Ejecutiva

Ley 1474 de 2011 - Estatuto Anticorrupcion

+Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano (Art. 73)

normativo | 2ol

*Democratizacion Administracion Publica (Art. 78)

02014 TrANBORNSRCME -« /-

hediortmonoct bl e T2 lM i A N

-Transparencia y acceso a la informacién publica

i

*Rendicién de cuentas Rama Ejecutiva (Arts. 48-57)

~Manual Unico de Rendici6n de Cuentas (Art. 51)
*Rendicion de cuentas juntas administradoras locales, concejos municipales y
asambleas departamentales (Art. 58-59)

£%
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Decreto 1081 de 2015 — Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia

*Articulacion SIRCAP (Art. 2.1.1.7.5.4.)

Decreto 1499 de 2017 - Sistema de Gestién

M a rco Ley 1909 de 2018 - Estatuto de la Oposicién

*Rendicidn de cuentas Plan de Desarrolio y Planes Plurianuales de
Inversion (Art. 22)

n o r m a t ivo Ley 1955 de 2019 - Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022
*Bases del Plan: estandarizar el Sistema Nacional de Rendicion de

Cuentas

P L Y

'-Ariéxo 2‘—' l‘rmlf_ormacién minima obligatoriéfé pliblicar (PAAC)

£s
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2. Enfoque de Estado Abierto

Enfoque de Estado Abierto y
relacionamiento con

la ciudadania

éCuadl es el papel de la rendicién de cuentas parala
consolidacion del Estado Abierto?

ALcALDE TOD#S



¢, Qué es Estado Abierto?

Es una cultura de lo publico mas
dialogante con mayor equilibrio entre
el poder y la ciudadania, basada en la
transparencia, el acceso a |Ia
informacion, la participacion
ciudadana, la rendicion de cuentas y
la innovacion y la tecnologia.

— —

d.dl

Comprormiso Cuyabro



Escenarios de relacionamiento de los
ciudadanos con el Estado Psriician

Consulita sitios web Adelanta Tramites v colabora

Hace solicitudes de Otros

informacién Procedimientos Quejas,
Hace uso de los diferentes Administrativos denuncias,

Identificaciéon de
necesidades

Retroalimenta

v

medios de consulta reclamos

Formulacién de planes,

Accede a servicios normas y proyectos
e publicos S iy
s, olucidn de problemas
‘;}‘,E Accede a Paga impuestos Seguimiento —
"-":,:'-t‘ K - - r H
1% informacion Accede a bienes Hace control y exige Implementacién Evaluaci
i Publica y/0 servicios de! cuentas
' : Estado

ES /)
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Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion

RELACION 4
ESTADO — CIUDADANO

Transparencia, acceso a la informacion
publica y lucha contra la corrupcion

. . s s i oy Mg AD_L1~
Servicio al Ciudadano Racionalizacién de RITo g nTEGRIZZ

Tramites

VALOREg

Participacion Ciudadana en la Gestién Y

Gobierno Digital Dimension 3. gestion con valores para resultados
TiC para la'Sociedad

ES
ALcALDE TOD#S

Compsomiso Cuyabro



3. Generalidades rendicidn de cuentas

Proceso conformado por un conjunto de normas
procedimientos, metodologias, estructuras, practicas

resultados mediante los cuales, las entidades de |

administracién publica del nivel nacional y territorial y lo
servidores publicos informan, explican y dan a conocer lo

resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civi

otras entidades publicas y a los organismos de control, a parti

de la promocidn del didlogo.

La rendicion de cuentas es una expresién de control social qu

comprende acciones de peticidn de informacién

explicaciones, asi como la evaluacién de la gestion.

(Art. 48 Ley 1757 de 2015)
ALCALDE 1VW@ED
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Jn proceso que se basa en la ‘nterrelacion del
tstado-ciudadano.

Una relacion que promueve la representacion de
auienes historicamente queaan excluidos por
razones ae genero, etnia, clase o cualguier tipo de

giscriminacion.

-a presentacion de informes y generacion de
dialogos en lenguaje claro y comprensiole para los
grupos de valor.

Promover acciones colectivas y de dialogo en cada
memento del ciclo de la gestion »nublica con base
en informacion sustentada en la realidac.

Un proceso articulado con el control social.
aisciplinario. politico y fiscal que implica reconocer
el rol del cludadano en la gestian publicay
vicgversa.

Un praceso participativo v de aprenaizaje continuo.
N0 hay formulas Unicas. se requiere innovar para
cada vez hacerlo mejor.

-a capacidad como organisma plilice nara
responcer a los cludadanos v los compromisos
asumiaos.

NO ES

Una audiencia o un evento aislado gue se da una
vez al ano.

Un evento al gue solo asisten servidores publicos v
el equioo gue llevd a cabo el informe de rendicion
de cuentas.

-2 presentacion de informes en un lenguaje tecnico
¥ poco comprensible al ciudadano.

2rindar informacion mediante un informe que
cmite los mcumplimientos o dificuizacdes gue se
nallaron v solo da cuenta de lo aue se ha cumpligo.

Publicar informacion institucional Unicamente en la
pagina web sin utilizar otros mecanismos de
acceso y dialogn sobre la informacian.

Un proceso desarticulado y repetitivo que se
efectua nara cumplir con las normas

Ausencia de comoromisos y acciones de mejora
oroductn del aialogo con los grupos age interes.

ES
TOD4&S
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¢Qué es rendicion de cuentas ?

Obligatoriedad . o Proceso permanente

Espacios de dialogo Informar en lenguaje

comprensible

ES
ALcALDE TOD&S
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Principios de la Rendicién de
Cuentas

Actitud
permanente
del servidor

Amplia
difusiéon y
visibilidad

Apertura y

transparencia

publico

ALCALDE TOD&S
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Elementos de la Rendicidon de
Cuentas

Informar publicamente sobre las decisiones y explicar la gestion, sus

Informacion )
resultados y los avances en la garantia de derechos.

Dialogar con los grupos de valor y de interés al respecto. Explicar y
justificar la  gestidn, permitiendo preguntas y cuestionamientos en
escenarios presenciales de encuentro, complementados, si existen las
condiciones, con medios virtuales.

Dialogo

o)
fels

Responder por los resultados de la gestion definiendo o asumiendo

=
Responsabilidad I S / mecanismos de correccion o mejora en sus planes institucionales para
atender los compromisos y evaluaciones identificadas en los espacios de

didlogo.

ES
ALCALDE TOD&S
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Producir y
transmitir
informacion
y datos en
lenguaje claro

Medir tos
avances
con datos
cuantitativos
y cualitativos

Cumplir con la
transparencia
activa, pasiva,

focalizada
y colaborativa

Imptementar
acciones de
comunicacion
visual en
espacios
publicos

Rendicion
de Cuentas

Responsabilidad

Diversiticar lenguajes,
« canales y uso de
comunicacion visual

-« Priorizar el dialogo publico

Interactuar con todos de

* manera pacifica

Contar, consultar, escuchar.

e proponer y cogestionar

Articular la rendicion de
cuentas y el control social
con los atros controtes
institucionales de
monitores y evaluacion

Contar con incentivos para

“ tarendicion de cuentas

Asumiir Las consecuencias

« de los controles, en ¢caso

de incumplimiento
Asumir y cumplir los

« compromisos implementand

un sistema de sequimiento
y divulgacion

Facilitar la peticion de

« cuentas, el monitoreo

¥ el contiol

Compromiso Cuyabro




Elementos de la rendicion de cuentas

El punto de partida para la rendicién de cuentas es la informacion,
entendida, de conformidad con el articulo 6 de |3 Ley 1712 de 2014
como el conjunto organizado de datos contenido en cualquier
documento generado, adquirido, transformado o controlado por
las entidades publicas y demas sujetos obligados de la Ley 1712 de
e 2014. Se informa para compartir y transmitir datos, con el fin de

informacién no hay que la ciudadania reciba, procese, comprenda, analice, evale,
rendicion de

cuentas?

reaccione y formule sus propuestas.

ALCALDE

Fo.s

Alcaldia de Armenia
Compromiso Cuyabro




Enfoques de la transparencia

. Q0000
_______ Transparencia Transparencia Ill IIII\ M
Activa Focalizada
Divulgacion proactiva de informacion tas entidades deben brindar

a traves de canales disponibles informacion concreta a necesidades

particulares de los grupos de valor

Enfoques

F Transparencia

, ; Transparencia %7
5 Pasiva .

Colaborativa k\#

Respuesta a solicitudes de
informacion pablica

El uso y aprovechamiento de la
informacion publica para generar mas y
mejor informacién o solucion 3
problematicas publicas o privadas

Gestion documental: custodia y
preservacion de informacion plblica

Compromiso Cuyabro




Funtion Pubha

Elementos de la rendicidon de cuentas

PERFECCIONAMIENTO

éi
BRI L R LR
CONSOLIDACION Transparencia pasiva

e R —

- Transparencia pasiva | Transparencia activa

INICIAL e
——rl . Transparencia activa y Transparencia focalizada
informacién no hay BEEEESS - ; .
rendicion ;lo S Transparencia focalizada Transparencia colaborativa
cuentas _ J

—

ALcaLDE TOD«S
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8 Dialogar en la rendicién de cuentas es un acto de interlocucién
r©] tanto publico y presencial como virtual, en el cual se escucha y
8_& se intercambian opiniones entre la Administracién y grupos de
| valor en los resultados de la gestién institucional, en una
iPor qué sin dialogo relacion horizontal y abierta, que permite la pregunta, la

no hay rendicion de
cuentas? explicacion, la negociacion, la critica y la diferencia.

ALCALDE TOD#S
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Abrir canales para escuchar: Actitud receptiva:

Los servidores publicos deben ofr
a sus interlocutlores y crear
condiCioNes para Que estos nuedan

prefuntar. hablar y opungr sobre
o informacion

Los servitfores publicos deben ostar
dispuestos al control, alas eagencias
y alertas que surjan de los wnteresados

Astmismo, se deben generar
{135 condiciones que pornmitan
promover el encuentro. 1o
negociacion y conciliacian

2

que generen apertera
trente a1as explicaciones
¥ Justificaciones
presentadas por
8 ta entidad
r ] 0
A= -
Asumir la )
¢Por que sin dialogo rendicion de
no hay rendicion de cuentas como una Q C% Dialogar con todos:
?
cuentas? oportunidad para la ==l Se debe facititar el derecho a
construccion de paz: palabra y de expresion a ios
diferentes grupos de valor
En ocasiones se prensa gue. n el Lis chversidad de ideas y actores

proceso de rendicion de cuentas. el

Estado y los cuudadanos representan

ntereses opuestos, aquella postura mplica incliyso
dinamicas de confrontacdn en los escenaros de thalogo
PO por el contt ar 0N = enfoque de pas la rerwlcon
de cuentas se of wnty g promover of dia 0go. el

enngquece ¢l proceso

T 1 reconocimiento oe puntos 08 Comergencia a
:"ﬁf\‘."- e A2 pare de los derechos
Bitts ( 2
- L{.\Iiﬁ" g el

e




<PoOr que sin dialogo
no hay rendicion de
cuentas?

P

Rescatar

potencialidad de
las relociones

Signitica reconocer que [as realidades
temas e intereses sobre 1as cuales se
rinde cuentas son diversos, por eso,
los espacas de didlogo deben ser
estructurados y potenciados a partir
de Las caractenstieas de los diferentes
actarss, ast como de sus formas ke
relaconarss con Las iInshtuciones

* 4
(
Fortalecer el
lenguaje claro

E stablecer una comunicacion de faci
Ccomprension para las entidades y los
Qrupos de valor aumenta las posibdidades
de dialogy La comuncacon es esTalegey
Petrd construr (as relacores oe contarsa
NECESaANas DAra PIoMmaver la par icipacion

cwdagana

%/

Aumentar la
participacion de
los grupos de
interes,

Para Lo cual es necessno pasar de suministrar
solamente de informacion a actwmdaxdes de
consulta en las que se recogen Las preferencias
cpirvones ¥ consideraciones de la cudadamia
sobre las decisiones gubernamentales,

Tal consurta puede 6 no tener un cardcter
vincuiante. |0 importante es su oventacion
hacia la concertacion




= & -

e

hay rendicion de
cuentas?

La responsabilidad se refiere a la capacidad de las entidades
de aplicar correctivos y acciones de mejora, asi como asumir
sanciones o premios como resultado del reconocimiento de
diversos actores institucionales o sociales en el marco de los
avances y logros del proceso de rendicidn de cuentas
realizado. Es el elemento que cierra el proceso de informacion
y didlogo, generando aportes, alertas y acciones de mejora
para incorporar los resultados de la rendicidn de cuentas a la

gestién publica.

JOSE MANUEL Rios MORALES | ESPA
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Alcaldia de Armenia
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¢Como se define |la

Estrategia de
Rendicion de
Cuentas?

T .

INICIAL

Entidades que estan
comenzando las
primeras experiencias
en la rendicién de
cuentas

CONSOLIDACION

Entidades que
cuentan con
experiencia y
quieren continuar
fortaleciendo la

rendicion de cuentas

ALCALDE TOD#S

PERFECCIONAMIENTO

Entidades que han
cualificado su proceso y
requieren perfeccionar
sus  estrategias de
rendicidon de cuentas

ya
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Herramientas de autodiagnéstico

Guia de uso de las Herramientas de Autodiagnostico
Autodiagnostico de Gestion del talento humano
Autodiagnostico de Integridad

Autodiagnestico de Plan Anticarrupcion
Autodiagnéstico de Gobierno Digital
Autodiagndstico de Servicio al Ciudadano
Autodiagnoéstico de Tramites

Autodiagnostico de Participacion Ciudadana

Autodiagnastico de Rendicion de Cusntas

modelo integrodo
de planeacion
Y gestion

S,

) m
AUTODIAGNOSTICO GESTION DE LA RENDICION DE CUENTAS

ENTIDAD I CALIFICACION TOTAL
ENTIDAD 423
Nivelss Autodiagnéstico
050 Nwvel incial

51-80: Nw#l corsodacor
81-100° Nwel pofeccioramierts
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¢Como se define la estrategia de rendicién de cuentas?

A &
g [;@ <3
1 W 2 B 3 W 4 W S R

T identifique los Identificacié Identificacidn Disefio de Evaluacion del
lideres de la n del nivel del reto de la la nivel de avance
rendicion de actual rendicion de estrategia en el proceso de
cuentas en la cuentas rendicién de

entidad

cuentas

s
ALcALDE TOD#S

Compromise Cuyabro
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Seguimiento
y Evaluacién

1

Aprestamiento

Etapas del
proceso de
rendicion de

cuentas

Compromisa Cuyabro
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Capacitacidn

Identificacion de enlaces de las dreas y experiencias de
relacionamiento

Caracterizacion de actores y grupos de interés

1.

Aprestamiento . Andlisis de entorno

Reconocer las necesidades de informacion, didlogo, asi como temas
prioritarios

para la rendicién de cuentas con la participacion de los interesados
Sensibilizacidn para la rendicién de cuentas: los servidores publicos de
la entidad deben recibir sensibilizacidn, informacién y capacitacién

sobre el proceso de rendicién de cuentas

Compromiso Cuyabro
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Elaborar la estrategia del proceso de rendicién de cuentas de |a entidad
Elaboracién del componente de comunicacién de |a estrategia de
rendicion de cuentas

Definir con la ciudadania los espacios, canales y momentos mas adecuados

para dialogar

Validacion participativa de la estrategia de rendicion de cuentas

Elaboracion participativa de la estrategia de rendicidon de cuentas
Establecer temas e informes, mecanismos de interlocucion
retroalimentacion  con los organismos de control para articular st

intervencion en el proceso de rendicién de cuentas

Sensibilizacion y difusién de la estrategia de rendicién de cuentas



1. Analisis del grupo de interés

2. ldentificacién de la informacién necesaria para el proceso de rendicidn
de cuentas

3. Recolectar la informacidn necesaria para el proceso de rendicidn de

3 cuentas

®
P re pa FacCl é N 4. Sistematizar y preparar la informacion necesaria para el proceso de
rendicion de cuentas en lenguaje claro

5. Capacitacién

6. Fortalecimiento de la peticion de
cuentas

7. Convocatoria

Compromiso Cuyabro



1. Brindar la informacién a los grupos de valor y de interés de manera
amplia

4

Ej.ecucic’)n 2. Didlogo con la ciudadania

3. Evaluacién del didlogo con la ciudadania
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Seguimiento

Y
Evaluacion

1.

Recopilar, sistematizar y analizar periédicamente las propuestas vy

observaciones efectuadas por la ciudadania en el proceso de rendicion de
cuentas

2.

3.

Establecer mecanismos para el seguimiento a compromisos

Revisary ajustar la planeacién institucional, metas misionales y planes de
mejoramiento

Canalizar propuestas de mejora de politicas publicas ante control

interno y organismos competentes

Socializar a la comunidad los resultados de la rendicién de cuentas y de los

planes de mejora

Evaluar la contribucién de la rendicién de cuentas a |a gestion publica e

identificar lecciones aprendidas

Reiniciar la organizacion del proceso de rendicidon de cuentas




L.Gracias!!

JOSE MANUEL Rios MORALES | ESPA
ALCALDE TOD#S
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