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SECRETARIA DE GOBIERNO Y CONVIVENCIA 

INFORME DE GESTIÓN 
2020 

 
 
Durante el desarrollo de la gestión adelantada en lo corrido de la vigencia 
2020, por la Secretaría de Gobierno y Convivencia, se tuvieron importantes 
avances dentro de los componentes “mas ciudad” y “más seguridad”, de 
enero a septiembre; y dentro de las líneas estratégicas  SOCIAL Y 
COMUNITARIO “Un compromiso cuyabro” e INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO “Servir y hacer las cosas bien” de octubre a diciembre; 
involucrando dentro de ellos sus correspondientes programas, proyectos y 
actividades; los cuales se relacionan a continuación de acuerdo a cada una 
de las áreas que la componen así: 
 

 LÍNEA ESTRATÉGICA:   INSTITUCIONAL Y GOBIERNO                  
“ Servir y hacer las cosas bien” 
 

PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE DESASTRES Y EMERGENCIAS 
 
 
 

APROPIACIÓN 
DEFINITIVA 

REGISTRO 
COMPROMISO 

% DE EJECUCIÓN 

$ 386.210.000 $ 164.932.359 42,70 

     Fuente: Departamento Administrativo de Hacienda enero 2021 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 Se realizaron los Preparativos de rutas y aplicación estrategia para 
la entrega para 496 mercados al adulto mayor de Armenia, como 

iniciativa de la Unidad Nacional de Gestión de Riesgos de Desastres 
para Armenia. 

 Gestión para la entrega de ayuda humanitaria por parte de una 
ONG a 123 familias vulnerables del municipio de Armenia. 

 Se realizaron 254 Visitas Técnicas, atendiendo las solicitudes de 
la comunidad y las emergencias presentadas que requerían del 
concepto técnico del área de conocimiento del riesgo.  
62 monitoreos de las vistas técnicas 

 

 
 

 
 
 

GLORIA CECILIA GARCIA GARCIA 
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 Se han atendido el 100% de las emergencias reportadas, para un 

total de 115 emergencias atendidas. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

TOTAL AYUDAS ENTREGADAS 

Tejas F.C. 21 

Tejas Zinc 7 

Caballetes 3 

Colchonetas 40 

Cobijas 40 

Mercado 3 

Kit Aseo 6 

Kit Cocina 5 

EMERGENCIAS APOYADAS 
TOTAL 55 

VIVIENDAS AFECTADAS 63 

FAMILIAS 59 

ADULTOS 142 

MENORES 44 

GLORIA CECILIA GARCIA GARCIA 
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 Se ha orientado en temas de prevención mitigación y reacción ante 

los riesgos de desastres a 3.942 personas. 
 Capacitación por FACEBOOK LIVE sobre el PLAN DE 

EMERGENCIA FAMILIAR POR COVID 19 y KIT DE 
EMEREGENCIA FAMILIA, con 687 personas conectadas y con un 
alcance después de su publicación de 2.535 personas, 251 
interacciones. 

 Capacitación por FACEBOOK LIVE sobre PROTOCOLO DE 
BIOSEGURIDAD EN LAS EMPRESAS PARA MINIMIZAR 
FACTORES DE CONTAGIO DEL COVID-19, con 405 personas  
conectadas, con 405 personas conectadas, 294 interacciones, 
21 comentarios y 4 veces compartida. 

 Socialización de Protocolos de Bioseguridad, a funcionarios de 

planta y contratistas del Cuerpo Oficial de Bomberos Armenia. 
 
 

 
 
 
 
 

 Se dictó capacitación en generalidades, manejo de riesgo 
biológico de acuerdo a la Resolución 666 de abril de 2020, 
socialización de protocolos de bioseguridad, uso, cuidado y 
desinfección de elementos de protección personal frente al 
COVID-19 a personal inscrito a la empresa Buses Armenia S.A., 
Inversiones S.A., personal de Bomberos,  296 personas 
capacitadas. 

 
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y OPERATIVO DE LOS 

BOMBEROS 
 
 

APROPIACIÓN 
DEFINITIVA 

REGISTRO 
COMPROMISO 

% DE EJECUCIÓN 

$ 4.275.755.020 $ 3.044.562.147 71,20 

           Fuente: Departamento Administrativo de Hacienda enero 2021 
 

 663 Emergencias atendidas por el COBA. 
 Y se han realizado 420 Inspecciones de Seguridad de Prevención 

en locales comerciales de la ciudad de Armenia. 
 Se realizaron 26 charlas en empresas, instituciones educativas, 

empleados públicos, comunidad en general con la participación de 
261 personas capacitadas. 

 Se dio inicio a la ejecución del contrato de mantenimiento y 
suministro de repuestos para el parque automotor del COBA, por 
valor de $ 367.920.369. 
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FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIA Y LA SEGURIDAD 

CIUDADANA  - ESPACIO PÚBLICO. 
 
 

APROPIACIÓN 
DEFINITIVA 

REGISTRO 
COMPROMISO 

% DE EJECUCIÓN 

$ 352.000.000 $ 339.142.298 96,35 

           Fuente: Departamento Administrativo de Hacienda enero 2021 
 
 
 
 

 
 

 21.033 Remociónes de bienes que obstaculizan el espacio público  
 17.707 Actividades de Disuación  
 983 Intervenciones de Espacio Público/Poblaciones Diferenciales/de 

Vehículos con venta en el Espacio Público  
 

 
 
 2.382 sensibilizaciones en las campañas “No dar Limosna” y “No 

Coma Carreta”.  

 

GLORIA CECILIA GARCIA GARCIA 
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Actividades de sensibilización frente a la Emergencia Sanitaria COVID-19 

 
 Sensibilización pedagógica a los establecimientos comerciales para 

darle paso a la Reactivación Económica. 
 Se presta apoyo en Campaña “No te dejes Coronar” 
 Se realiza Cerramiento Preventivo en el perímetro centro de la ciudad 

con vallas. 
 

 

 
 Se realiza actividad de apoyo Corredor Humanitario para la aplicación 

del protocolo en Campaña Repatriamiento, 120 personas de 
nacionalidad venezolana 
 

 

 
 
 

 
 Se sensibiliza en la campaña “Protege tu vida”, con la utilización de 

megáfonos. 
 
 

GLORIA CECILIA GARCIA GARCIA 
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FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIA Y LA SEGURIDAD 
CIUDADANA – COMISARÍAS DE FAMILIA 

  
 

APROPIACIÓN 
DEFINITIVA 

REGISTRO 
COMPROMISO 

% DE EJECUCIÓN 

$ 309.375.865 $ 307.126.200 99,27 

           Fuente: Departamento Administrativo de Hacienda enero 2021 
 
 
 
 
 

 41 eventos Comisarias en casa. 758 pers. atendidas  
 29 Jornadas de prevención en SPA, maltrato infantil, maltrato 

escolar y abuso sexual. 870 pers. Capacitadas 
 26 Actividades de fortalecimiento familiar y rescate de valores. 516 

pers. Capacitadas. 
 

 
 

 
 37 Procedimientos de Restablecimiento de Derecho  
 410 Casos de Violencia Intrafamiliar 
 260 Casos de Conflictos Familiares 
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FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL A LOS PROCESOS 

ORGANIZATIVOS DE CONCERTACIÓN, GARANTÍA, PREVENCIÓN Y 
RESPETO – COMUNIDADES ÉTNICAS. 

 
 

APROPIACIÓN 
DEFINITIVA 

REGISTRO 
COMPROMISO 

% DE EJECUCIÓN 

$  55.354.002 $  37.240.000 67,28 

           Fuente: Departamento Administrativo de Hacienda enero 2021 

 

 Se socializa con madres de los Barrios Milagro de Dios y Altos de 
Monserrate del Proyecto Afro tic, el cual busca capacitar a los niños 
entre 7 y 15 años.  

 Se realiza socialización con la mesa consultiva del municipio para 
poner en conocimiento algunas modificaciones, recomendadas por el 
Departamento Administrativo Jurídico, en relación a la Política Pública 
Afro. 

 Se mantiene constante comunicación con las comunidades Afro más 
vulnerables, con el fin de brindarles una mejor atención y 
reconocimiento de los derechos que les asisten, además de brindar 
asesoría en todos los proceso en beneficio a la población víctima 
desplazadas del conflicto armado. 

 

 Se socializa propuesta con las autoridades indígenas del municipio 
para la puesta en marcha del Proyecto SISPI, el día 15 de julio de 
2020. 

 Se presenta propuesta el día 17 de julio de 2020, para la 
caracterización de la población indígena del Municipio; la cual se 
inicia en su primera etapa en el mes de diciembre de 2020. 

 Se radica proyecto de empoderamiento de la Medicina Ancestral  
Tradicional. 

 Se realizaron acercamientos con el Ministerio del Interior en la ciudad 
de Bogotá y el Gobierno Mayor, para tratar los temas de: Sistema 
General de Regalías, Proyecto de Compra de Tierras Cabildos de 
la ACIAQ y Proyecto Protocolo para cabildos en contexto urbano. 

 Se realizó mediante acto administrativo la posesión a los 9 cabildos 
Indígenas del Municipio de Armenia. 

 

GLORIA CECILIA GARCIA GARCIA 
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PROMOCIÓN, PROTECCIÓN Y DEFENSA DE LOS DERECHOS 

HUMANOS. 
 

 

APROPIACIÓN 
DEFINITIVA 

REGISTRO 
COMPROMISO 

% DE EJECUCIÓN 

$  48.153.066 $  41.949.200 87,12 

           Fuente: Departamento Administrativo de Hacienda enero 2021 
 

 Se realizó atención humanitaria con poblacion migrante 
venezolana, con deseo voluntario de retornar a su país de origen 
donde viajaron inicialmente 32 personas y luego 88 personas. 

 Activación de ruta de atención y prevención de la lideresa social del 
grupo MAIS, Lidia Bueno; a miembro de la Comunidad LGTBI, Yamile 
Zabala. 

 
 

 Se realizaron 2 Comité de Reacción Inmediata. 
 Se aprobó el reglamento del Consejo de Paz, Reconciliación y 

Convivencia, se integran disposiciones en Derechos Humanos y DIH. 
 Se instaló el Consejo Municipal de  Paz, Reconciliación y 

Convivencia, se integran disposiciones en Derechos Humanos y DIH. 

 Asistencia a primera sesión ordinaria de subcomité de Prevención – 
tema Reacción a Alerta temprana 041- 2020. 

 

 

 

 Se gestionó traslado del señor Wilson Alberto Florez Marulanda, 

persona en proceso de reintegro, por ser miembro de las FARC – EP. 

 Se realizó reunión de Comité Municipal de Libertad e Igualdad 
Religiosa, Culto y Conciencia. 

 Se celebró la semana por la paz en las instalaciones de la alcaldía 
municipal, con actividades lúdicas y de recreación. 

 Se realizó taller en Derechos Humanos y Paz con población de 
CENEXPO. En el mes de septiembre. 

GLORIA CECILIA GARCIA GARCIA 

SECRETARIA DE GOBIERNO Y CONVIVENCIA 
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AMBIENTE REGULATORIO Y ECONÓMICO PARA LA COMPETENCIA 
Y LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL – PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR. 

 
 

APROPIACIÓN 
DEFINITIVA 

REGISTRO 
COMPROMISO 

% DE EJECUCIÓN 

$  86.474.867 $  69.513.000 80,38 

           Fuente: Departamento Administrativo de Hacienda enero 2021 
 

 173 Inspecciones de Control y vigilancia sobre etiquetado de 
calzado y marroquinería, precios y promociones, voluntariedad de 
propina, entre otros; en establecimientos comerciales, incluídos los 
referenciados dentro de la declaratoria de emergencia sanitaria por 
el Covid-19. 

 

 
 
 

 200 personas de 57 empresas participando en actividades de 
prevención, orientadas a contribuir con la efectiva protección de los 
derechos del consumidor. 
 

FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIA Y SEGURIDAD 
CIUDADANA 

 

APROPIACIÓN 
DEFINITIVA 

REGISTRO 
COMPROMISO 

% DE EJECUCIÓN 

$ 475.673.768 $ 464.614.166 97,67 

           Fuente: Departamento Administrativo de Hacienda enero 2021 
 

• 35 Jornadas de prevención a comportamientos  contrarios a la 
convivencia.(702 personas) Código de Policía Seguridad y 
Convivencia. 

• Capacitación virtual “Cultura ciudadana y prevención 
comportamientos contrarios a la convivencia”, el día 10 de 
noviembre al grado 7a del colegio Rufino José Cuervo.  

• El día 11 de noviembre a los grados 6a,6b, 6c, 7b, 7c y 7d del 
Colegio Rufino José Cuervo se dictó capacitación virtual en 
“Cultura ciudadana y prevención comportamientos contrarios 
a la convivencia”.  

• Y a los mismos grados del colegio Rufino José Cuervo se les dictó 
en el mismo espacio capacitación virtual en “Dialogo como 
construcción de Paz”. 

 
 
 
 
 
 
 
 GLORIA CECILIA GARCIA GARCIA 
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FORTALECIMIENTO A LA GOBERNABILIDAD TERRITORIAL PARA 
LA SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA. 

 

APROPIACIÓN 
DEFINITIVA 

REGISTRO 
COMPROMISO 

% DE EJECUCIÓN 

$ 2.042.075.244 $ 531.436.598 26,02 

           Fuente: Departamento Administrativo de Hacienda enero 2021 
 

 Se ha realizado apoyo y fortalecimiento a los organismos de seguridad 
de acuerdo a las directrices y aprobaciones del comité de orden público, 
con los siguientes proyectos: 

 
EJECUTADOS: 

 

 
 

ENTIDAD 
BENEFICIADA 

PARTIDA 
PRESUPUESTAL 

APROBADA 
PROYECTO 

TODOS LOS 
ORGANISMOS 

$  78.922.641 Combustible 

ALCALDÍA DE 
ARMENIA 

$ 185.786.732 
Contrato arrendamiento 
fibra óptica CCTV fase I 

ALCALDÍA DE 
ARMENIA 

$ 129.573.134 La calle es pa´todos 

TODOS LOS 
ORGANISMOS 

$   32.176.033 
Compra Elementos de 
Bioseguridad. 

GLORIA CECILIA GARCIA GARCIA 
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Se han realizado 19 Consejos de Seguridad para analizar el informe 
estadístico de criminalidad, además de los planes de seguridad y medidas 
de control a seguir; el cual registra el siguiente comportamiento: 

 
Se realizó la actualización del PICSS y su debida socialización ante el 
señor Alcalde. 

 
HOMICIDIOS 

 
POR COMUNA. 

  Fuente: Fiscalía General de la Nación diciembre 2020 
 
 Arma de fuego ---------------  55 
 Arma cortopunzante -------- 17 
 Arma Contundente ---------- 01 
 
 
 
 

 
 
POR MODALIDAD 
 

MODALIDAD 
AÑO 
2019 

% 
AÑO 
2020 

SICARIATO 40 13 45 
RIÑAS 11 73 19 
HURTO O ATRACO 2 0 2 
POR ESTABLECER 9 -44 5 
VIOLENCIA DOMÉSTICA (INTRAFAMILIAR) 0 100 2 

Total general 62 18 73 
Fuente: Fiscalía General de la Nación noviembre 2020 
 

 
 

HURTOS 
 

MUNICIPIO 
AÑO 

2019 2020 

ARMENIA 2.869 2.016 

VARIACIÓN  -29,73% 
Fuente: Fiscalía General de la Nación diciembre 2020 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

COMUNA 
01 ENE AL 31 
DE DIC 2019 

% 
01 ENE AL 31 
DE DIC 2020 

COMUNA 1 7 71 12 

COMUNA 2 11 55 17 

COMUNA 3 16 -6 15 

COMUNA 4 5 120 11 

COMUNA 5 4 -25 3 

COMUNA 6 3 -67 1 

COMUNA 7 10 20 12 

COMUNA 8 5 -20 4 

COMUNA 9 3 0 3 

COMUNA 10 2 50 3 

RURAL 1 0 1 

Total 67 22 82 

GLORIA CECILIA GARCIA GARCIA 

SECRETARIA DE GOBIERNO Y CONVIVENCIA 
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 LÍNEA ESTRATÉGICA:   SOCIAL Y COMUNITARIO                  “ Un 
compromiso cuyabro” 

 
INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL – BIENESTAR ANIMAL 

 

APROPIACIÓN 
DEFINITIVA 

REGISTRO 
COMPROMISO 

% DE EJECUCIÓN 

$  48.414.000 $  23.085.533 47,68 

           Fuente: Departamento Administrativo de Hacienda enero 2021 
 
Se han realizado 10 Charlas sobre tenencia responsable de  mascotas, en 
diferentes barrios de las comunas de la ciudad. 
Se realizaron 51 operativos de vigilancia y control para la protección                    
animal. 

 

 
 
 

ATENCIÓN, ASISTENCIA Y REPARACIÓN INTEGRAL A LAS 
VÍCTIMAS 

 

APROPIACIÓN 
DEFINITIVA 

REGISTRO 
COMPROMISO 

% DE EJECUCIÓN 

$  102.674.520 $  0 0 

            Fuente: Departamento Administrativo de Hacienda enero 2021 

 

 Se realizó el día 24 de octubre  una Jornada de prevención temprana 
con enfoque diferencial y de género. 

 
 Se Actualizó del Plan de Contingencia y se socializó el  23 dic en el 

Comité de Justicia Transicional. 
 

 Se realizaron 02 visitas de seguimiento a población desplazada que 
declara y cuenta con red de apoyo familiar, los días 28 de octubre y 
24 de noviembre 

 
 
 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
Gloria Cecilia García García 
Secretaria de Gobierno y Convivencia 
 
Proyectó /Elaboró: James Fernando Arias Suárez – Profesional Contratista 
Revisó: Gloria Cecilia García García – Secretaria de Gobierno y Convivencia 
 
 

GLORIA CECILIA GARCIA GARCIA 

SECRETARIA DE GOBIERNO Y CONVIVENCIA 

 




