INFORME DE DATOSTURISTIGOSSP
MONICIEIOIDELSRIERIZ

T Wi
. "!__i: e
¥ — .

SECRETARIA

de &
DESARROLLO & &
ECONOMICO




Encuesta realizada a la poblacion residente

la ciudad que juntos
\Vamos a sacar adelante
- Alcaldia -

7 de cada 10 Armenios se encuentran de acuerdo
con la certificacion del municipio de Armenia como
Destino Turistico Sostenible en la norma NTS TS
001-1.
O ¢ 6 6 ¢ 6 ¢ ¢ O
8 de cada 10 Armenios se encuentra wwwwwwwwww

satisfechos con el tipo de visitantes y
turistas que estan llegando al muncipio.
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Encuesta realizada a empresarios
p Armenia

3 ciudad que juntos

Vamos a sacar adelante
+ Alcaldia -

promedio los Prestadores de Servicios

..........En
Turisticos generan 10 empleos de forma
permanente.
_ ® © 6 6 6 6 6 606 0 O
En promedio los Prestadores de
Servicios Turisticos generan 4 empleos
de forma ocasional.

Participacion de los

/ Prestadores de
Servicios Turisticos L. L, .
3% Los Prestadores de Servicios Turisticos aportan el
3% del valor total del Impuesto de Industria vy
comercio del municipio para el afilo gravable del

2017, vigencia 2018.
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Empleo en el sector turismo _ _rm%a

La ciudad que juntos
Vamos a sacar adelante

El 3% de las personas orientadas en el Centro

® ¢ 6 6 6 6 6 ¢ ¢ O

de Empleo de la Alcaldia de Armenia se
encuentran en el area de desempeiio del
turismo y restaurantes.

El 1% de los usuarios colocadosenelCentro ® ® ® ®© ®© @ ® ® ® ©

de Empleo de la Alcaldia de Armenia se

encuentran en el area de desempefio del

turismo y restaurantes.

Durante el 2017 el porcentaje de desempleo
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Encuesta realizada a visitantes y turistas nm-‘en" a

3 ciudad que juntos
Vamos a sacar adelante
® © O o © o o 0o o o - Alcaldia
@ﬁﬁ@ﬁwwwww El 50% de los visitantes y turistas son
mujeres.

Edad

Mayores de 56 afios Menores de 25 afios

-1\1\% i 11%
LS L L L L L. El 100% de los visitantes y turistas se encuentran
satisfechos con su experiencia en el municipio de

Armenia.
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El 31% de los visitantes tienen entre 36
y 45 afnos.




Medios de comunicacion
Aarmenia

3 ciudad que juntos

Vamos a sacar adelante
+ Alcaldia -

éPor qué medio se entero de Armenia? Pagina web M

&R

Otro
21%

ns%

Redes sociales
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Gasto de los visitantes y turistas Armenia

3 ciudad que juntos
\Vamos a sacar adelante
- Alcaldia -

¢ 6 000600 0 000 El 96,5% de los \visitantes y turistas
consideran que las tarifas de los productos,
servicios y actividades son adecuados en
relacion con la calidad, servicio y destino.
El 75,1% de los visitantes y turistascomproo ® ® ® ® @ @ ©¢ ¢ 6 ©
piensa comprar un objeto artesanal en el
municipio de Armenia.

El 50,9% de los visitantes y turistas compro o

® © 6 6 6 6 6 ¢ 00 O
piensa comprar en establecimientos
comerciales o centros comerciales del
municipio de Armenia.
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Gasto de los visitantes y turistas

3 ciudad que juntos
\Vamos a sacar adelante
- Alcaldia -

¢ 6 000600 0 000 El 96,2% de los visitantes y turistas consumio
0 piensa consumir alimentos o bebidas de café
en establecimientos gastrondmicos del
municipio de Armenia.
El 78,9% de los visitantes y turistas se ® ® ® @ @ @ ©¢ ¢ 0 ©
hospedo en un Establecimiento de Alojamiento
y Hospedaje del municipio de Armenia.

El 50,9% de los visitantes y turistas compro o

® © 6 6 6 6 6 ¢ 00 O
piensa comprar en establecimientos
comerciales o centros comerciales del
municipio de Armenia.
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Gasto promedio por dia de un visitante y turista ,rmen.a

3 ciudad que juntos

Vamos a sacar adelante
+ Alcaldia -
M de $50.000 HOTEL
1 enos de .
Mas de $251.000 Gasto promedio "

\ J 1N
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Procedencia de los visitantes y turistas: |

Por Pais Armenia
, 3 ciudad que juntos

) A - \/amos a sacar adelante

Francia Chile Estados Unidos__Brasil « Alcaldia -
el 15 | Bh 1%

: 2%
Argentina e

Italia
1%

Espafia
3%

Colombia
85%

Manizales —

5%
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Atractivos mas visitados de Armenia

Armenia

3 ciudad que juntos
\Vamos a sacar adelante
- Alcaldia -

2 e Centro Cultural Parque Museo
del Oro Quimbaya

4. Parque Sucre
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Indice de Competitividad Turistica
Regional de Armenia - 2018

PUNTAJE PARA CIUDADES CAPITALES DE DEPARTAMENTO

CULTURAL

AMBIENTAL

GESTION DE DESTINO
ECONGMICO

EMPRESARIAL
ESTRATEGIA DE MERCADED
SOCIAL

INFRAESTRUCTURA

ICTRC - CAPITALES

2018
378
587
476
3,36
3,12
6,60
398
5,25
4,53

Armenia
3 ciudad que juntos
Vamos a sacar adelante
+ Alcaldia -
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