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DATOS GENERALES

| TITULO Y CARACTER DE LA REUNION: Comité Operativo SDE Mes de Agosto de 2026 Exiracrdinaro

) . Lugar. Despacho Secretarioc de 1 :
Acta No: 007 | Fecha: 13/08/2026 Desarrolic Econdmico Hora: 2:30 pm — 4:30 pm

AREA O DEPENDENCIA: SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

as ASISTENTES
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA
Ver listado de asistencia

ORDEN DEL DIA

1. Saludo

2. Revisién del Aplicativo de Google Forms a utilizar para la compilacion de informacién sobre los
emprendedores, comerciantes y prestadores de servicios turisticos de Armenia en situacién de
_calamidad por el terremoto del 10 de agosto de 2026

3. Cierre

DESARROLLO DE LOS TEMAS

1. Saludo

Siendo las 2:30 p. m. del 13 de agosto de 2026, se dio inicio al Comité Operativo Extraordinario en el mes de
agosto, con el saludo e instalacién por parte del Secretario de Desarrolio Econémico. quien agradecié la asis-
tencia de los participantes y destaco la importancia de la reunién, en el marco de las acciones que adelanta la
Administracion Municipal frente a las afectaciones ocasionadas por el sismo ocurrido el 10 de agosto de 2026.

El Secretario sefial la necesidad de articular y orientar las acciones de la Secretaria hacia la atencién de la
contingencia y la reactivacién econémica, resaitando como prioridad la consolidacién de un censo y una ca-
racterizacion detallada de los sectores econémicos afectados, que permita contar con informacién confiable
para la toma de decisiones y la gestion ante las instancias del Gobierno Nacional.

Informa que el objetivo de la reunion es realizar la revision técnica y operativa del aplicativo disefiado mediante
Google Forms para la recopilacion y consolidacién de informacion relacionada con las afectaciones ocasiona-
das por el sismo del 10 de agosto de 2026 en las unidades econémicas del municipio de Armenia, asi como
definir los ajustes requeridos, mecanismos de recoleccién de informacién, articulacién institucional y respon-
sabilidades para avanzar en el censo y diagnéstico de afectaciones.

2. Revision del Aplicativo de Google Forms a utilizar para la compilacién de informacién sobre los
emprendedores, comerciantes y prestadores de servicios turisticos de Armenia en situacion de
calamidad por el terremoto del 10 de agosto de 2026.
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Se dio apertura al Comité Operativo haciendo referencia a la situaciéon de contingencia generada por el sisrpo
ocurrido el 10 de agosto de 2026 y a la necesidad de adelantar acciones crientadas a identificar las afectacio-
nes econémicas y productivas ocasionadas por el evento.

Se informé que las acciones adelantadas responden, entre otros aspectos, a las orientaciones impartidas en
el marco de las reuniones sostenidas con entidades del Gobierno Nacional y a las directrices contenidas en la
Circular 011 mencionada durante la reunidn relacionadas con la identificacién de afectaciones y la necesidad
de contar con informacion técnica que permita orientar las acciones de reactivacién econémica para todos los
sectores afectados.

En este contexto, se indicé que el censo ya habia iniciado el 12 de agosto de 2028, particularmente con el
sector de fortalecimiento empresarial, mediante la distribucién de informacion previamente diligenciada por
comuna a aproximadamente 826 emprendedores. Para el sector turismo y el sector rural se habian definido
estrategias diferenciadas de recoleccion de informacion, de acuerdo con las caracteristicas de cada poblacion.

Revisién del aplicativo Google Forms

El desarrollador de software encargado de desarrollar la herramienta presentd al Comité el aplicativo disefiado
en Google Forms, con el propésito de revisar su estructura, contenido y funcionalidad antes de su implemen-
tacion generalizada.

Durante la revision se acordé realizar diferentes ajustes para garantizar que el instrumento pudiera ser utilizado
de manera transversal por los sectores econémicos involucrados y que la informacién obtenida pudiera ser
posteriormente consolidada y analizada.

Entre los principales ajustes definidos se encuentran:

* Modificar la denominacién de los campos relacionados con la identificacién de las personas, utilizando
una formulacién general que permita su aplicacién a comerciantes, emprendedores, productores y
prestadores de servicios.

e Ajustar el apartado de ubicacién y caracterizacién, evitando que el concepto de “unidad productiva” se
interprete exclusivamente como una actividad rural.

+ Establecer el municipio de Armenia como referencia del formulario, teniendo en cuenta que el enlace
podria ser compartido y replicado por diferentes personas.

¢ Incorporar la posibilidad de identificar unidades econémicas de caracter fisico o digital, considerando
que existen emprendimientos que desarrollan sus actividades principalmente de manera virtual,

» Ajustar la identificacion del establecimiento, de manera que incluya establecimientos comerciales, uni-
dades productivas rurales y prestadores de servicios turisticos.

» Ampliar y organizar las opciones correspondientes a la actividad econémica, procurando que sean
comprensibles para quienes diligencien el formulario. Se contemplaron categorias como servicios, co-
mercial, industrial, agricola, gastronémico, entretenimiento y turismo.

» Revisary organlzar la clasificacion correspondiente al tamafio de la empresa, incluyendo emprendi-
miento, microempresa, pequefia empresa, mediana empresa y gran empresa, con informacién com-
plementaria que facilite la seleccién por parte del encuestado.

e Ajustar el apartado correspondiente al tipo de local, haciendo referencia a si el local o predio donde
funciona la actividad econémica es propio ¢ arrendado.

¢ Fortalecer el componente de diagnéstico de afectaciones, diferenciando aspectos relacionados con
infraestructura, equipos, mercancias y demas elementos afectados.
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® Para el sector rural, incorporar de manera especifica la categoria de infraestructura productiva rural,
incluyendo opciones como silos, establos, galpones, beneficiaderos y otros tipos de infraestructura.

¢ Revisar el nivel de afectacion de las unidades econémicas, contemplando categorias como leve, mo-
derada, alta y total.

* Revisar la forma de registrar la estimacion econémica de las pérdidas, considerando la utilizacion de
rangos que permitan obtener informacién comparable y facilitar su consolidacion.

¢ Mantener la pregunta relacionada con los dias estimados de inactividad de |a unidad econdmica.
 Incorporar la identificacion de obligaciones financieras o créditos bancarios asociados al negocio.
* Incluir la necesidad de refinanciacion de créditos cuando corresponda.

* Mantener la pregunta relacionada con la necesidad de capital de trabajo.

+ Identificar las principales necesidades para la reactivacion de la actividad econémica.

¢ Mantener el componente de evidencia fotografica de las afectaciones.

* Revisar la cantidad y el peso maximo permitido para las fotografias que se carguen al formulario, con
el fin de garantizar su funcionamiento y evitar dificultades para los usuarios.

* Ajustar el titulo general del instrumento para que refleje que se trata del censo de afectaciones eco-
nomicas ocasionadas por el sismo del 10 de agosto de 2026 y que su alcance comprende comercian-
tes, productores rurales y prestadores de servicios turisticos.

Se resalté la importancia de que el formulario mantenga un lenguaje sencillo y de ficil comprensién, teniendo
en cuenta la diversidad de personas que participaran en su diligenciamiento.

Aprobacién de los ajustes al aplicativo

Una vez revisados los diferentes componentes del formulario, los integrantes del Comité realizaron observa-
ciones y propusieron modificaciones orientadas a mejorar la funcionalidad del instrumento.

Se acordo que las modificaciones realizadas durante la sesion serian incorporadas al aplicativo y que el Comité
aprobaria el instrumento una vez efectuados dichos ajustes, para proceder posteriormente con su distribucion
a los diferentes sectores y grupos de interés.

El formulario se concibié como una herramienta comun para facilitar la recopilacion y posterior consolidacion
de la informacién, evitando la utilizacién de instrumentos diferentes por cada sector.

Estrategia para la recoleccién de informacion

El Comité analizé las dificultades asociadas a la capacidad administrativa disponible para realizar un levanta-
miento de informacidn exclusivamente mediante visitas predio a predio.

Ante esta situacion, se determino que la estrategia debia combinar el diligenciamiento del Google Forms con
llamadas telefonicas, difusién a través de grupos y bases de datos existentes y, cuando fuera necesario, veri-
ficacion en campo.

Se planted utilizar las bases de datos disponibles en los diferentes sectores para distribuir la poblacién entre
los equipos de apoyo y realizar llamadas de manera organizada, explicando a cada persona el propésito del
censo y posteriormente remitiendo el enlace para su diligenciamiento.

Se enfatizé que el personal encargado de realizar las llamadas debia proporcionar informacion clara, mantener
un trato adecuado y evitar generar expectativas respecto de ayudas econdmicas, subsidios o recursos cuya
existencia, fuente y mecanismo de entrega atin no estuvieran definidos.
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Se establecié que el censo constituye principalmente una herramienta de diagnéstico y recopilacion de infor-
macion para sustentar técnicamente las decisiones y eventuales acciones de reactivacién econémica.

Articulacién institucional y sectorial

Se planteé la necesidad de desarrollar el proceso de manera articulada con entidades y arganizaciones que
cuentan con bases de datos de empresarios, comerciantes y prestadores de servicios.

En este sentido, se contemplo la articulacién con la Camara de Comercio, asi como con organizaciones y
gremios relacionados con los sectores de comercio y turismo, entre ellos Cotelco y otros grupos sectoriales.
También se indicé la importancia de utilizar los grupos de comunicacion existentes de los diferentes sectores
para ampliar la cobertura del formulario y facilitar la participacion de las unidades econémicas afectadas.

La informacién obtenida de las diferentes fuentes debera ser consolidada para evitar duplicidades y permitir
una lectura integral de las afectaciones del municipio.

Organizacién de equipos de apoyo

Se plantet la necesidad de organizar al personal contratado y de planta de la Secretaria, asi como contar con
apoyo voluntario cuando fuera necesario, para acelerar la recoleccién de informacién.

Se indico que los equipos deberan recibir instrucciones claras sobre el procedimiento de contacto, diligencia-
miento, orientacién a los participantes y manejo de la informacién.

Asimismo, se sefialé la importancia de contar con un listado actualizado del personal disponible y distribuir las
bases de datos entre los equipos de apoyo, de acuerdo con cada sector.

Consolidacién y reporte de informacién

Durante el Comité se resalté la necesidad de contar con informacién consolidada y estadisticamente organi-
zada en el menor tiempo posible, debido a los requerimientos realizados en el marco de la contingencia y de
las acciones de articulacion con el Gobierno Nacional.

Se planted la elaboracion de un corte preliminar de informacién durante el fin de semana, con el propésito de
realizar seguimiento al avance del censo, y posteriormente contar con un informe general consolidado para su
presentacion.

Se indicé que el aplicativo permitira realizar seguimiento a la informacion recibida y generar estadisticas que
faciliten la identificacion de las afectaciones por sector econémico, ubicacion y nivel de afectacion.

También se planteo la necesidad de verificar la capacidad de almacenamiento disponible para el volumen de
respuestas y evidencias fotograficas que podria generar el formulario. En caso de resultar insuficiente, se
debera evaluar la adquisicién de almacenamiento adicional.

Orientacion de las acciones hacia la reactivacion econémica

Se establecié como directriz general que las acciones de la Secretaria durante la contingencia deben orien-
tarse hacia la reactivacion econémica, partiendo de un censo y una caracterizacién suficientemente desagre-
gada por sectores econémicos.

Los lideres de los diferentes proyectos deberan revisar sus programas y actividades con el propésito de iden-
tificar de qué manera pueden articularse con las acciones que se definan para atender la emergencia y contri-
buir a la recuperacion econémica del municipio.

Se resalt6 que la informacion recopilada mediante el censo servira como insumo técnico para la formulacién
de propuestas y para sustentar ante las instancias nacionales las necesidades de los sectores econémicos
afectados.
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Igualmente, se manifesté la importancia de realizar seguimiento a las decisiones que adopte el Gobierno Na-
cional respecto de posibles mecanismos o instrumentos de financiacién y reactivacion econémica, sin generar
compromisos o expectativas frente a recursos que aun no hayan sido definidos oficialmente.
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Una vez revisados los aspectos técnicos y operativos relacionados con el censo de afectaciones ocasionadas
por el sismo del 10 de agosto de 2026, el Comité Operativo establecio las siguientes conclusiones y acuerdos:

1. Aprobacién de la herramienta de recoleccion de informacién: Se aprobé el uso del formulario

disefiado en Google Forms como herramienta unificada para la recoleccion y consolidacién de la in-
formacién relacionada con las afectaciones econdmicas ocasionadas por el sismo.

2. Ajustes al formulario: Se acordé realizar los ajustes revisados durante el Comité, con el propésito
de que la herramienta pueda ser utilizada de manera transversal por los sectores de comercio, turismo
y produccion rural, evitando duplicidad de informacién y facilitando su diligenciamiento.

3. Caracterizacion de los afectados: El formulario debera permitir identificar de manera clara la ubica-
cion y caracterizacion de la actividad afectada, tipo de actividad econémica, tamafio de la empresa o
emprendimiento, nimero de empleados, condiciones del local o predio, nivel de afectacion, pérdidas
ocasionadas, dias de inactividad, necesidades de capital de trabajo, situacion crediticia y necesidades
prioritarias para la reactivacion.

4. Evidencia de las afectaciones: Se determin¢ la importancia de solicitar evidencia fotografica de los
dafios reportados, como elemento de soporte para la caracterizacién y posterior consolidacién de la
informacion.
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5. Articulacién institucional: Se acordo fortalecer la articulacion con la Camara de Comercio, CO-
TELCO, COTUR, operadores y prestadores de servicios turisticos y deméas organizaciones y
bases de datos disponibles, con el fin de ampliar la cobertura del censo y evitar que sectores o
unidades economicas afectadas queden por fuera del ejercicio.

6. Estrategia de recoleccion: Teniendo en cuenta la necesidad de obtener informaciéon de manera opor-
tuna, se determiné complementar las visitas presenciales con llamadas telefénicas y el envio del for-
mulario digital a las bases de datos existentes, de acuerdo con las caracteristicas de cada sector.

7. Orientacion a los equipos: Los lideres de los diferentes proyectos deberan coordinar con sus equipos
y con el personal contratado o voluntario las acciones necesarias para apoyar la recoleccion de infor-
macién, garantizando instrucciones unificadas y un adecuado trato a las personas afectadas.

8. Unificacién del mensaje a la ciudadania: Se establecié que la informacién suministrada a comer-
ciantes, empresarios, productores y prestadores de servicios debera manejar un mensaje unificado,
aclarando que el censo constituye un ejercicio de recoleccion y caracterizacion de informacién para
sustentar técnicamente las acciones de gestion y reactivacidon econdmica, sin generar expectativas
frente a la entrega inmediata de ayudas o recursos econémicos.

9. Consolidacion y seguimiento de la informacion: Se acordd realizar seguimiento permanente a la
informacion recolectada mediante el formulario, de manera que pueda ser tabulada y analizada opor-
tunamente, permitiendo presentar cifras consolidadas de las afectaciones y avanzar en la construccion
del diagnéstico econémico del municipio.

10. Enfoque hacia la reactivacién econémica: Se concluyd que los resultados del censo deberan servir
como insumo para orientar los programas y proyectos de la Secretaria de Desarrollo Econémico hacia
las necesidades identificadas y para sustentar técnicamente las gestiones que se adelanten ante el
Gobierno Nacional en materia de reactivacién economica.

Cortes de informacion: Se establecit la necesidad de contar con un corte preliminar de la informacion durante
el fin de semana y con un informe consolidado para la reunién prevista para la siguiente semana, de acuerdo
con las directrices impartidas por la Administracion Municipal y las instancias nacionales.

1. Cierre

Siendo las 4:30 p. m. del 13 de agosto de 2026, y una vez agotados los temas previstos en el orden del dia,
se dio por finalizada la reunitn del Comité Operativo Extranrdinario, mas de agosts

El Secretario de Desarrollo Econdémico agradecio la participacion y disposicion de los asistentes, reiterando la
importancia de dar cumplimiento a los compromisos establecidos, especialmente aquellos relacionados con la
recoleccion, consolidacion y analisis de la informacion sobre las afectaciones econdmicas ocasionadas por el
sismo del 10 de agosto de 2026, asi como con la articulacién de las acciones institucionales encaminadas a
la reactivacion econdmica del municipio de Armenia.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Realizar los ajustes acordados al
formulario de Google Forms para la
recoleccion de informacidon sobre las ) ;
afectaciones econémicas Luis Chacon Inmediato
acasionadas por el sismo del 10 de
agosto de 2026.

Carrera 17 No. 16-00, Armenia Quindio -~ CAM Piso 4 — Cédigo Postal 630004 -
Correo Electrénico; secretanasconomicoflanmenia aov .o




ACTA DE REUNION - USO GENERAL

ICodigo: R-DF-SGI-024

Fecha: 28/10/2024

equipos de los diferentes sectores de
la Secretaria,

Departamento Administrativo de Fortalecimiento Institucional Version: 001
Sistema de Gestion Integrado Pagina 7 de 7
Socializar y poner en funcionamiento
ol fomlane spotedo con  los Lideres de proyectos 14 de Agosto 2026

Coordinar la recoleccidbn  de
informacién mediante  llamadas
telefonicas, formulario digital y visitas
de campo, de acuerdo con las
caracteristicas de cada sector.

Lideres de proyectos y equipos de apoyo

A partir del 14 de Agosto
de 2026

Articular el ejercicio de recoleccién de
informacién con la Camara de
Comercio, COTELCO, COTUR vy
demas organizaciones relacionadas
con los sectores econdémicos

Lideres de proyectos

A partir del 14 de Agosto
de 2026

Convocar y orientar al personal
contratado y voluntario que apoyara
las actividades de recoleccién de
informacién.

Lideres de proyectos

14 de Agosto de 2026

Realizar seguimiento a la informacion
registrada en el formulario y generar
cortes estadisticos de avance del
censo.

Equipo encargado de consolidacion y
analisis de informacion

Durante el desarrollo del
censo

Presentar un corte preliminar de la
informacién recolectada para revision

y seguimiento.

Luis Chacoén

18 de Agosto de 2026

Dirigio:

FIRm Cﬁ /

NOMBRE: Diego Fernando Tobon Gil

CARGO: Secretario de Desarrollo Econémico

Proyecté: Diego Fernando Tobén Gil Secretario de Desarrullo Econémnco

Elaboro: Maria Alejandra Giraldo Giraldo - Contratista SDE
Revisé: Edna Clemencia Delgado— Profesional Especializada SDE
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Autorizo que los datos personales que he proporcionado sean tratados conforme a la Ley 1581 de 2012 y a la Poltica de Tratamiento de
Datos Personales de |a entidad, con el fin de realizar analisis estadisticos.
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