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Sefior(a)

Paula Zapata Correa

Barrio Las Acacias Mz 9 Cs 17
3159630500

Asunto: Respuesta solicitud 2026PQR38365 con radicado interno SSM-2199 Solicitud
Registro de cuidador.

Cordial saludo,

En el marco de la ley 2297 del 2023 (Ley del cuidador) el ministerio reglamenté el registro
de cuidador por medio de la resolucion 1197 del 2024, de esta manera la secretaria de
salud viene implementado el proceso de registro de cuidador desde la vigencia 2025 por
medio de una entrevista en la modalidad presencial o virtual segun la preferencia del

solicitante.

Una vez validada su solicitud, se identifica que cumple con lo dispuesto en la resolucidn
2646 por tanto dentro de los 17 dias habiles siguientes sera contactada via correo
electronico o telefénicamente para realizar la entrevista y finalizar su registro como

cuidadora.

Atentamente

Pxanz Howdet S
Beatriz Adriana Hernandez Gutiérrez
Jefe Oficina Salud Publica
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